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Материалы

к отчету Главы Администрации города

«О результатах деятельности Главы Администрации города

и Администрации города Челябинска в 2011 году»

В 2011 году основными направлениями деятельности Администрации города Челябинска были: создание необходимых условий для развития ведущих отраслей экономики города и обеспечение экономического роста; повышение уровня жизни всех слоев населения города; предоставление адресной социальной помощи отдельным категориям граждан; улучшение качества предоставления населению образовательных, медицинских, коммунальных услуг; обеспечение устойчивой работы всего городского хозяйства; реализация национальных проектов.
I. Состояние экономики города Челябинска
1.  Промышленность

В 2011 году развитие промышленности города Челябинска соответствовало общероссийским и областным тенденциям. Рост промышленного производства по сравнению с предыдущим годом продолжался в течение всего отчетного периода, но темпы роста к концу 
года стали замедляться. Индекс промышленного производства по итогам 
2011 года составил 110,1% против 110,6% в 2010 году.

В структуре промышленной продукции города наибольший удельный вес занимают металлургическое производство (62%), производство и распределение электроэнергии, газа и воды (11,5%), машиностроение (9,3%) 
и производство пищевых продуктов (6,7%).

В основном рост объемов обеспечили обрабатывающие производства, они выросли на 110,2% по отношению к 2010 году. Наиболее высокие темпы наблюдались в машиностроении: в производстве машин и оборудования - 187,2%, электрооборудования, электронного и оптического оборудования - 138,2%, транспортных средств и оборудования - 125,5%.

В металлургическом комплексе увеличился выпуск стальных труб - 
на 26,8%, сварных труб для нефте- и газопроводов большого диаметра - 
на 30,6%, листового проката - на 20,1%.

В производстве машин и оборудования на 72,2% возросло производство насосов для перекачки жидкостей, на 62,6% - автогрейдеров. Сократилось на 24,5% производство одноковшовых самоходных погрузчиков.

В производстве стройматериалов на 38% увеличился выпуск стеклопакетов, на 26% - сборных железобетонных конструкций и деталей,  на 27,4% - товарного бетона, на 17,2% - асфальтобетонных дорожных смесей. На 84,9% выросло производство автокранов, автомобильных полуприцепов - на 46 %.
За 2011 год значительно увеличили производство крупнейшие предприятия города, в том числе:
ОАО «Челябинский механический завод»


- на 84,9%;
ОАО «Завод ЖБИ Агрострой»




- на 60,4%;
О «ЧТЗ-Уралтрак»






- на 52,9%;
ОАО «Уралавтоприцеп»





- на 50,9%;

ООО ПСО «КПД и СК»





- на 31,6%;

ОАО «ЖБИ-2»







- на 28,7%;

ОАО «Челябинский трубопрокатный завод»


- на 25,5%;

ОАО «Трубодеталь»






- на 23,5%;

ООО «Челябинский МПЗ «Вюрст»




- на 21,8%;

ЗАО «Челябинские строительно-дорожные машины»
- на 19,9%;

ОАО «Челябинский кузнечно-прессовый завод»

- на 18,7%;

ЗАО «Обувная фирма «Юничел»




- на 11,2%;
ОАО «Челябинский цинковый завод»



- на 5,1%.
Основными факторами развития экономики в 2011 году стали замедление инфляции и рост потребительского спроса. 
В то же время наблюдался спад производства у таких предприятий, как:
ЗАО «Завод «Анкер»






- на 6,6%;
ОАО «Кемма»







- на 6,1%;
ОАО «Челябинский металлургический комбинат»

- на 5,4%;
ОАО «ЧЭМК»







- на 3,0%;

ОАО «Южуралкондитер»





- на 2,3%.

Причины снижения - влияние внешнеэкономических факторов 
и снижение спроса на продукцию. В выгодном положении находятся предприятия, ориентированные на экспорт своей продукции, имеющие постоянный спрос на нее, а также нацеленные на удовлетворение внутреннего спроса.
Ситуация в промышленном секторе находится под постоянным контролем Администрации города: утвержден план мероприятий по привлечению инвестиций в экономику города Челябинска на 2011-2013 
годы, создана рабочая группа по привлечению инвестиций. 
 С целью открытия новых производств, Администрацией города подписано соглашение о социально-экономическом партнерстве с ООО «Управляющая компания «Волма»; в рамках соглашения будет реализован инвестиционный проект по строительству пазогребневых плит на производственной площадке ООО «Волма-Челябинск», используемых прежде всего при возведении монолитно-каркасных домов. 
На ОАО «Челябинский металлургический комбинат» произведен 
пуск первой очереди универсального рельсобалочного стана - машины непрерывного литья заготовок кислородно-конвертерного цеха годовой производительностью 1 млн. тонн, запущена биохимическая установка по очистке фенольных сточных вод коксохимпроизводства ООО «Мечел-Кокс». На ОАО «Трубодеталь» введен производственный участок по изготовлению соединительных деталей трубопроводов в тепловой пенополиуретановой изоляции.
В 2011 году предприятия города активно участвовали в российских 
и международных выставках, а также в конкурсах «20 лучших товаров Челябинской области», «100 лучших товаров России». Лауреатами 
и дипломантами конкурсов стали предприятия пищевой промышленности Челябинска: ОАО «Первый хлебокомбинат», компания «Ниагара» и ЗАО «Челябинский масложировой комбинат».
С 1 января 2010 года на территории города Челябинска реализуется городская целевая программа «Развитие инновационной деятельности 
в городе Челябинске в 2010-2012 годах». Основной задачей программы является оказание субъектам инновационной деятельности финансовой 
и информационно-консультационной поддержки. В течение 2011 года было проведено 5 городских конкурсов, главной целью которых являлся сбор интересных, технически перспективных и коммерчески привлекательных инновационных идей и проектов. Инновационные проекты, представленные участниками конкурсов, рассматривались по 9 приоритетным направлениям, социально значимым для Челябинска. В конкурсах приняли участие 122 субъекта инновационной деятельности, из них 67 стали победителями.

2. Малое и среднее предпринимательство

В настоящее время в Челябинске ведут деятельность более 45 тысяч субъектов малого и среднего предпринимательства. Вклад малого и среднего предпринимательства в экономику города постоянно растет и в настоящее время составляет около трети объема налоговых поступлений в бюджет города.

Количество работающих в малом и среднем бизнесе областного центра более 237 тысяч человек. В настоящее время около 40% от общей численности людей, занятых в экономике города, трудятся в сфере малого и среднего бизнеса.

Реализуемая в Челябинске городская целевая программа развития малого и среднего предпринимательства включает в себя финансовую, информационно-консультационную, имущественную поддержку. В 2011 году из бюджета города Челябинска на реализацию программы выделено 5,4 млн. руб. Кроме того, были привлечены средства вышестоящих (областного 
и федеральных) бюджетов в сумме 11 млн. руб. Всего на реализацию программы в 2011 году направлено 16,4 млн. руб. В 2011 году предоставлена финансовая поддержка в виде субсидий 108 субъектам малого и среднего предпринимательства на сумму 15,7 млн. руб. Все субсидии предоставлены 
по результатам проведения конкурсов.
В 2011 году увеличены с 300 до 500 тыс. руб. размеры субсидий 
по оплате процентов по кредитам и лизинговым платежам; до 250 тыс. руб. - на реализацию лучших молодежных проектов.
В мае 2011 года были подведены итоги четвертого конкурса «Лидер бизнеса города Челябинска», в котором приняла участие 41 компания, 
13 признаны победителями в различных номинациях.

В ноябре 2011 года в городе Челябинске начал работу многофункци-ональный центр по предоставлению государственных и муниципальных услуг города Челябинска. Планируется, что предприниматели смогут обратиться 
в центр для оформления пакета документов на предоставление финансовой поддержки.
Для информационной поддержки предпринимателей Администрацией города проведено 29 актуальных по тематике семинаров, деловых игр, тренингов, в которых приняли участие 1375 человек.

3. Инвестиции и капитальное строительство

В  2011 году  в городе Челябинске отмечена положительная динамика объема инвестиций. В экономику города вложено  68,8  млрд. руб. инвестиций в основной капитал (по полному кругу предприятий и организаций). 
По сравнению с 2010 годом объем инвестиций увеличился на 16%. Определяющее влияние оказывала инвестиционная деятельность крупных 
и средних предприятий, доля инвестиций которых составила 78,9% от общего объема.
В 2011 году активизировалась работа по модернизации действующих предприятий и производств.
В целях стимулирования организаций, инвестирующих инновационные разработки, Администрация города Челябинска разработала систему финансовой поддержки инвесторов на конкурсной основе в рамках городской программы «Развитие инновационной деятельности в городе Челябинске 
в 2010-2012 годах».
Приоритетное внимание, как и прежде, было направлено на реализацию городской целевой программы национального проекта «Доступное и комфортное жилье - гражданам России».

За счет всех источников финансирования организациями всех форм собственности построено 11248 квартир общей площадью 752,4 тыс. кв. м, 
из них - 292 квартиры индивидуальными застройщиками. К уровню 2010 года ввод жилья составил 154,5%, индивидуального - 76,5%.   
4. Потребительский рынок товаров и услуг
Торговля
В 2011 году приоритетными оставались задачи обеспечения горожан качественной и недорогой продукцией местных производителей, создания 
на территории города для сельскохозяйственных товаропроизводителей 
и представителей социально-незащищенных слоев населения условий для реализации собственной продукции. Всего на территории города Челябинска (включая рынки, торгово-выставочные площадки и специально выделенные 
на территории районов места) в период массовой уборки урожая было организовано свыше 1280 торговых мест по реализации сельхозпродукции. Эти торговые места предоставляются сельскохозяйственным товаропроиз-водителям на льготной основе, а пенсионерам-садоводам, огородникам - бесплатно. 
По состоянию на 01.01.2012 на территории города функционирует 
4555 предприятий торговли, из них: 2797 магазинов, 61 торговый комплекс, 1758 нестационарных торговых объектов. Торговая площадь розничной торговой сети составляет 1038,7 тыс. кв. м. Обеспеченность населения торговыми площадями (при норме 771,08 кв. м на 1 тыс. жителей) 
составляет 916,42 кв. м на 1000 человек, что превышает действующий норматив на 18,8%. В план организации розничных рынков включено 
32 розничных рынка, на которых имеется свыше 8300 торговых мест, обеспечивающих работой более 30 тысяч человек.
Потребительский рынок города продолжает динамично развиваться. 
В 2011 году открылось 176 предприятий торговли с торговой площадью 
98,1 тыс. кв. м, среди них: гипермаркет «Ашан» (8296 кв. м), торговый комплекс «Урал» (10000 кв. м),  торгово-развлекательный комплекс «Родник» (60000 кв. м), торговый комплекс «Невский» (2700 кв. м); оборот розничной торговли составил 259840,8 млн. руб., что составляет 101,7% к уровню 
2010 года (в сопоставимых ценах). В структуре оборота розничной торговли наблюдается преобладание удельного веса непродовольственных товаров (55,2%) над продовольственными товарами (44,8%); доля реализации непродовольственных товаров увеличилась на 5,4% (по сравнению 
с аналогичным периодом 2010 года).


Общественное питание  

По состоянию на 01.01.2012 в городе функционирует 1108 предприятий общественного питания различных форматов, с количеством посадочных мест 78167. За 2011 год открыто 60 предприятий. Дополнительно создано 473 рабочих места. За последнее время в сегменте рынка общественного питания 
и оказания соответствующих услуг прошли большие изменения. Новые кафе, рестораны отличаются расширенным ассортиментом предоставляемых услуг, новым современным оборудованием. 

По данным мониторинга произошло сокращение цен на предприятиях общественного питания. Оборот общественного питания за 2011 год составил 9343,5 млн. руб. (81% к уровню 2010 года в сопоставимых ценах).

Сохранена и продолжает работать сеть столовых, обеспечивающая бесплатным питанием малообеспеченных граждан. Ежедневно 6 столовых посещают более 1112 человек, горячее питание организовано на сумму 46 руб. 
на каждого гражданина.


В 114 общеобразовательных учреждениях на конкурсной основе обеспечивают сбалансированное питание школьников 7 предприятий-организаторов питания. Охват учащихся горячим питанием составляет 
78,4-82%.
Бытовые услуги 
В условиях нарастающей конкуренции в городе успешно развивается сфера бытовых услуг. По состоянию на 01.01.2012 функционирует 2068 предприятий. В 2011 году наиболее активно развивались предприятия, оказывающие парикмахерские услуги, услуги по пошиву и ремонту одежды 
по ремонту и техническому обслуживанию бытовой радиоэлектронной аппаратуры, бытовых машин и приборов. В целом за год отмечается улучшение качества предоставляемых бытовых услуг. Увеличивается количество предприятий, предлагающих более разнообразную систему льгот и скидок для различных групп потребителей. 
Пищевая промышленность и потребительский рынок
Насыщенность потребительского рынка товарами во многом опреде-ляется достаточно развитой сетью предприятий пищевой и перерабатывающей    промышленности. На сегодняшний день в городе работает 12 крупных и 200 малых и средних предприятий пищевой промышленности, на которых трудится около 30 тысяч человек.
За счет эффективного использования производственных мощностей, модернизации оборудования, расширения линейки выпускаемой продукции 
в 2011 году, по сравнению с прошлым годом, наблюдается рост объемов производства муки - более чем на 7%, безалкогольных напитков - на 13%, колбасных изделий - на 2%.
В 2011 году городские предприятия пищевой и перерабатывающей промышленности продолжали наращивание объемов производства за счет развития и реконструкции производственных мощностей, освоения новых современных видов продукции, улучшения её качества и расширения ассортимента, проведения маркетинговой политики по выходу на рынки других регионов.

Цены

По данным территориального органа Федеральной службы государ-ственной статистики по Челябинской области, сводный индекс цен на товары и услуги населению по городу Челябинску в 2011 году составил 110,7%, 
в том числе на продовольственные товары - 111,3%, на непродовольственные товары - 110,6%, на услуги - 109,6%. Наибольшими темпами росли цены 
на продовольственные товары - 111,3%.
В целом сводный индекс потребительских цен в 2011 году увеличился по сравнению с 2010 годом на 3,6% (2011 год - 110,7%, 2010 год - 107,1%), причем значительное увеличение произошло на продовольственные товары.

Среди основных групп продовольственных товаров за 9 месяцев 2011 года более всего подорожали: свежие овощи (на 168,6%), свежие фрукты 
(на 145,5%), молочные продукты (на 145,1%), крупа (на 145%), мясопродукты (на 130,2%). Снижение цен отмечено: на спиртные напитки (86,4%), табачные изделия (72,2 %).
Значительный рост цен на основные продовольственные товары обусловлен, прежде всего, отсутствием полноценного внутреннего рынка.
5. Доходы и уровень жизни населения,

социальное партнерство

Общий объем суммарного дохода составил за 2011 год 402,5 млрд. руб. 
и увеличился по сравнению с 2010 годом на 110%, в том числе фонд оплаты труда работающих вырос на 15,7% и достиг 132,4 млрд. руб.
Среднемесячная начисленная заработная плата на обследуемых крупных и средних предприятиях составила 22823,6 руб. и увеличилась на 114,1%. Традиционно высокой сохранилась заработная плата у работников 
финансовой сферы, она обеспечивает 7,3 прожиточных минимума. Низкая заработная плата наблюдалась у работников текстильного и швейного производства, она не превышала даже двух среднедушевых прожиточных минимумов.

В отчетном году дважды проводились индексации пенсий. С 1 февраля 2011 г. на 8,8% выросла трудовая пенсия и с 1 апреля на 10,27% - социальная пенсия. К концу года средний размер назначенной пенсии достиг 8533,8 руб., это на 8,9% выше, чем в прошлом году. Соотношение среднего размера пенсии и прожиточного минимума пенсионера увеличилось с 1,9 в 2010 году до 2 - 
в 2011 году.

По предварительным данным доходы на душу населения составили 
29,6 тыс. руб. Это на 9,5% выше уровня 2010 года. Численность населения 
с доходами ниже прожиточного уровня составила 10,5%.

Проводимая Центральным Банком России в IV квартале 2011 года политика в отношении изменений ставок по вкладам населения позволила увеличить темпы прироста вкладов населения. В общем объеме расходов вклады населения составили 4,7%.

В отчетном году особое внимание уделялось вопросам развития коллективно-договорного регулирования в организациях, соблюдения трудового законодательства, доступности оказания медицинских услуг 
в муниципальных учреждениях здравоохранения, дополнительных страховых взносах на накопительную часть трудовой пенсии и государственной поддержке формирования пенсионных накоплений, сохранению рабочих 
мест в городе.
Для организаций основной формой реализации социального партнерства являются коллективные договоры. За 2011 год в городе проведена уведомительная регистрация коллективных договоров, дополнений и изменений к ним 259 организаций всех форм собственности.

II. Управление финансами и имуществом

1. Формирование и исполнение бюджета

Задача бюджетной и налоговой политики города Челябинска в 2011 году заключалась в сохранении стабильной финансовой системы, обеспечении необходимого для исполнения принятых расходных обязательств объема доходов, а также содействия стабилизации ситуации в экономике города, обеспечении бесперебойной и качественной работы бюджетной сферы.

Решением Челябинской городской Думы от 07.12.2010 № 20/1 
«О бюджете города Челябинска на 2011 год» утвержден бюджет по доходам 
в размере 18289,7 млн. руб. с учетом межбюджетных трансфертов 
и по расходам в размере 19272,9 млн. руб., дефицит бюджета составил 
983,1 млн. руб. В течение года плановые показатели по доходам уточнены 
до 27796,9 млн. руб., с учетом межбюджетных трансфертов, по расходам плановые показатели составили 29756,6 млн. руб.

Поступление доходов в бюджет города Челябинска с учетом средств, полученных из вышестоящих бюджетов, составило 100,3% к годовым плановым показателям. Налоговых и неналоговых доходов поступило 
12073,3 млн. руб. при годовом плане 11776,3 млн. руб., или выполнение составило 102,5%. Рост поступлений налоговых и неналоговых доходов 
по отношению к докризисному 2008 году составил 21,1% в абсолютных значениях и 18,8% в сопоставимых условиях. Поступление межбюджетных трансфертов составило 15808,8 млн. руб. при плановых показателях 16020,7 млн. руб. или 98,68% годовых назначений по фактической потребности.

Наибольшую сумму поступлений в бюджете города имеет налог 
на доходы физических лиц - 5450 млн. руб., по отношению к докризисному 2008 году его рост составил 19,3%. При этом  в сопоставимых условиях рост составил 8,4%.   

По итогам отчетного года исполнение бюджета города по расходам  составило 29158,9 млн. руб., что составило 98% от плановых бюджетных назначений. 

Приоритетными направлениями бюджетных расходов были расходы на:

- образование - 32,5% от общего объема расходов;

- жилищно-коммунальное хозяйство - 25,8%;

- социальную политику - 12,6%;

- здравоохранение - 9,2%.

В соответствии с Федеральным законом № 83-ФЗ от 08.05.2010 
«О вступлении изменений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации в связи с совершенствованием правового положения государственных (муниципальных) учреждений», установленными муниципальными правовыми актами, главными распорядителями средств бюджета города разрабатывались порядки для подведомственных 
им учреждений с учетом отраслевых особенностей. В целях обеспечения своевременности принятия ведомственных правовых актов созданная рабочая группа ежемесячно проводила мониторинг реализации главными распорядителями бюджетных средств положений Федерального закона.

По итогам 2011 года все запланированные мероприятия реализованы, 
и большая часть муниципальных учреждений получила новый статус, 
что позволило с наступлением 2012 года применить новые формы финансирования муниципальных учреждений.

В целях повышения эффективности деятельности города Челябинска 
по выполнению муниципальных функций и обеспечению потребностей граждан и общества в муниципальных услугах, увеличению их доступности 
и качества была разработана Программа по повышению эффективности расходов бюджета города Челябинска на период до 2012 года.

В 2011 году был продолжен учет средств бюджета города Челябинска, остающихся после достижения целей в процессе размещения заказов 
на поставку товаров, работ, услуг для муниципальных нужд. В результате экономия бюджетных средств составила 111114225 руб.; сэкономленные средства перераспределялись на покрытие наиболее приоритетных, социально-значимых и обеспечивающих функционирование муниципальных учреждений расходов.
В 2011 году проведено 7453 процедуры закупок на общую сумму 37016,8 млн. руб., что, соответственно, в 1,8 раза и 3,6 раза больше аналогичных показателей 2010 года. Общая экономия бюджетных средств увеличилась в 3,3 раза и составила 1167 млн. руб., в том числе: по результатам проведенных торгов - 1050,1 млн. руб., запросов котировок - 116,9 млн. руб.
За отчетный период было проведено 3004 процедуры торгов, что в 3,8 раза больше аналогичного показателя 2010 года, на общую сумму 36570,2 
млн. руб. Количество проведенных открытых аукционов в электронной форме составило 2946 процедуры, их доля от общего количества проведенных процедур в форме торгов составила 98,1%, экономия бюджетных средств составила 230,6 млн. руб.
За отчетный период проведено 4449 запросов котировок, что в 1,4 раза больше аналогичного показателя 2010 года, на общую сумму 446,6 
млн. руб., при этом экономия бюджетных средств снизилась на 11,7% 
и составила 116,9 млн. руб. Сокращение экономии бюджетных средств обосновано более точным определением заказчиками начальной (максимальной) цены контракта.

Анализ показателей размещения заказа в динамике двух лет показал, 
что происходят положительные структурные изменения, направленные 
на увеличение количества проводимых процедур, роста экономии средств бюджета. 

2. Управление муниципальным имуществом, 

земельные отношения, наружная реклама

Приоритетными направлениями деятельности Администрации в части управления имуществом и земельных отношений являются:
- эффективное управление и распоряжение имуществом муниципальной казны;
- формирование реестра муниципальной собственности;
- осуществление полномочий собственника в отношении имущества муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений;
- развитие рынка аренды нежилых помещений;
- создание условий для развития малого и среднего предпринима-тельства;
- приватизация (аукционы, конкурсы) муниципального имущества;
- эффективное использование земли всех форм собственности.

Обеспечение формирования и использования объектов муниципальной казны
В муниципальной казне города Челябинска по состоянию на 1 января 2012 года учитывается 12359 объектов движимого и недвижимого имущества общей остаточной стоимостью 7662160 тыс. руб. и 791 земельных участков общей стоимостью 89952184,88 тыс. руб.

В 2011 году в Реестр муниципальной собственности принято 4737 объектов (в 2010 году - 1694 объекта). Рост составил 279,6%.
Осуществление полномочий собственника в отношении имущества муниципальных унитарных предприятий и муниципальных учреждений
На 1 января 2012 года в муниципальном секторе экономики города Челябинска функционирует: 19 унитарных предприятий, 573 бюджетных учреждений, 89 муниципальных автономных учреждений, 10 муниципальных казенных учреждений.
В целях осуществления контроля результатов деятельности муниципальных унитарных предприятий города Челябинска, выявления 
и мобилизации их внутрихозяйственных резервов, разработки мероприятий 
по повышению эффективности деятельности в 2011 году проведены 
16 заседаний балансовых комиссий по рассмотрению итогов их финансово-хозяйственной деятельности за 2010 год.

В целях эффективного развития инфраструктуры города Челябинска 
в последние годы активно ведутся работы по строительству и ремонту автомобильных дорог и транспортных развязок. Для обеспечения эффективного развития дорожной инфраструктуры города Челябинска, приведения  дорожного полотна в соответствие с требованиями и нормами, своевременного выявления дефектов дорожного покрытия, определения мероприятий, направленных на проведение его текущего и капитального ремонта, профинансированы из бюджета города в 2011 году работы 
по инвентаризации и паспортизации улично-дорожной сети города Челябинска  с объектами дорожной инфраструктуры. Обследовано в 2011 году 155 городских улиц, на которые получены технические и кадастровые паспорта.
Развитие рынка аренды нежилых помещений
Управление муниципальным нежилым фондом города Челябинска является основным звеном в системе управления городом и подчинено стратегической цели развития - повышение качества жизни населения.
Общая площадь нежилого фонда Челябинска, сдаваемого в аренду, составляет 84493,63 кв. м, это 656 объектов нежилого фонда. 
В 2011 году наблюдалось значительное уменьшение площадей  (на 33%), находящихся в собственности муниципального образования и сдаваемых 
в аренду, по сравнению с 2010 годом. Связано это с продолжающейся приватизацией объектов муниципальной собственности.
В целях поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства 
в 2011 году 25 арендаторам предоставлена муниципальная преференция 
в форме заключения договоров аренды на нежилые помещения 
общей площадью 3402,2 кв. м без проведения конкурсов и аукционов 
(по согласованию с УФАС России по Челябинской области).  
Поступления от аренды нежилых помещений остаются одним 
из существенных источников пополнения бюджета города Челябинска. 
В 2011 году от сдачи в аренду муниципального движимого и недвижимого имущества в бюджет города Челябинска перечислено 178871,65 тыс. руб. Кроме того, в бюджет города в 2011 году поступило 4806,7 тыс. руб. от ранее действующих договоров на размещение временных некапитальных стационарных объектов.
Базовая ставка арендной платы в 2011 году за пользование муниципальными нежилыми помещениями за один квадратный метр в год составила 240 руб., без учета НДС, стоимость одного квадратного метра 
в год составляла 827 руб.
Приватизация муниципального имущества
В прогнозный план приватизации муниципального имущества на 2011 год были включены 34 нежилых помещений (зданий) и 1 пакет акций. 
За 2011 год продано 77 объектов недвижимости, из которых 9 объектов проданы на аукционе и 68 - в порядке, предусмотренном Федеральным законом от 22.07.2008 г. № 159-ФЗ. В 2011 году от приватизации недвижимого имущества планировалось получить 175485,1 тыс. руб. Фактически за 2011 год от продажи имущества поступило 192993,1 тыс. руб. 
План поступления денежных средств от реализации муниципального недвижимого имущества перевыполнен, т.к. в 2011 году было произведено досрочное погашение рассроченных платежей по 11 договорам купли-продажи нежилых помещений, проданных в соответствии с федеральным законом 
от 22.07.2008 № 159-ФЗ, согласно которым покупателям предоставлялась рассрочка платежа сроком до 5 лет.


Эффективное использование земли всех форм собственности
В 2011 году был принят Закон Челябинской области от 28 апреля 
2011 г. № 121-ЗО «О бесплатном предоставлении земельных участков 
в собственность граждан для индивидуального жилищного строительства 
или ведения личного подсобного хозяйства с возведением жилого дома 
на приусадебном земельном участке на территории Челябинской области», 
в связи с чем 44 земельных участка, предназначенных для продажи 
на аукционе, были переданы для бесплатного предоставления в собственность граждан.


В течение года в Администрацию города поступило 1473 заявки 
на подготовку договоров аренды земельных участков для размещения  (установку) и эксплуатации временных нестационарных объектов на территории города Челябинска. Из них оформлено 1373 договора.

За 2011 год проведено:

- 7 аукционов по продаже земельных участков в собственность 
для индивидуального жилищного строительства. Продано 55 участков общей площадью 5,8 га;

- 3 аукциона по продаже права на заключение договоров аренды земельных участков для многоквартирного жилищного строительства. Продано 16 земельных участков общей площадью 30 га;

- 1 аукцион по продаже права на заключение договора аренды земельного участка для комплексного освоения в целях жилищного строительства. Продан 1 земельный участок общей площадью 46,786 га.


Заключено 1592 договора аренды земельных участков для юридических и физических лиц и 2276 договоров купли-продажи.



Формирование доходной части городского бюджета


В структуре поступлений денежных доходов от использования муниципального имущества наибольшую долю поступлений составляет аренда муниципального имущества: аренда земельных участков и нежилых помещений, а также продажа земельных участков.



Всего в бюджет города от распоряжения и управления земельными ресурсами и муниципальным имуществом за 2011 год поступило 1661,8 млн. руб. (106,6% к плану).


Реклама

В 2011 году было выдано 375 разрешений на установку рекламной конструкции, заключено 114 договоров на установку и эксплуатацию рекламных конструкций. В бюджет города от размещения рекламных конструкций на территории города Челябинска поступило 127,8 млн. руб., 
что составило 110% от запланированного годового объема поступлений.
В рамках осуществления комплексных мероприятий по упорядочению размещения рекламных конструкций на территории города и повышения эффективности использования муниципальной собственности: проведены выездные проверки, выдано 501 предписание об устранении нарушений 
и демонтировано 2190 самовольно установленных рекламных конструкций. Рост количества демонтированных рекламных конструкции произошел 
в результате масштабного расширения основных магистралей, реконструкции дорог и строительства новых автомобильных развязок на территории города.

В рамках применения программно-целевых методов бюджетного планирования в 2011 году реализована  городская  отраслевая целевая программа «Организация размещения информационных материалов в период проведения социально значимых мероприятий на территории города Челябинска на 2011-2013 годы». Были организованы рекламно-информационные кампании, посвященные проведению государственных праздников, а также освещению социальных программ и проектов посредством наглядной агитации.
III. Городское хозяйство

1. Регулирование тарифов

В 2011 году в рамках действующего законодательства продолжалась работа по регулированию тарифов на услуги муниципальных унитарных предприятий и учреждений. Рассмотрено и утверждено 254 тарифа на услуги, оказываемые муниципальными предприятиями и учреждениями города Челябинска, в том числе: МАУ «Мемориал-Сервис» - 43, МУП «ГорЭкоЦентр», МУ «Дворец спорта «Торпедо» - 10, МАУ «ЦПКиО 
им. Ю.А. Гагарина»-58, МАУ «Городской сад им. А.С. Пушкина» - 111, 
МУ «Карате» - 1, МУП «Автохозяйство» - 7, МБУ «Челябинский городской фонд энеогоэффективности и инновационных технологий» - 3, 
МУП «Дворец спорта «Юность» - 13.
2. Жилищно-коммунальное хозяйство


В сфере управления жилищно-коммунальным хозяйством приоритетными задачами являются: реализация жилищного законодательства, бесперебойное оказание качественных жилищно-коммунальных услуг, формирование и исполнение  целевых программ, внедрение новых энергосберегающих технологий.

В рамках реализации отраслевой целевой программы «Капитальный ремонт многоквартирных домов на 2008 - 2011 годы» в 2011 году выполнен капитальный ремонт общего имущества многоквартирных домов (внутридомовых инженерных сетей, кровель, фасадов, лифтового оборудования, подвальных помещений) в 252 многоквартирных домах  
на общую сумму 305,58 млн. руб.

В соответствии с Планом первоочередных мероприятий в районах города Челябинска в 2011 году, утвержденным решением Челябинской городской Думы от 14.10.2010 № 18/1, выполнены работы по благоустройству придомовых территорий, освещению дворов, ремонту подъездов, установке почтовых ящиков, домофонных систем на 190 адресах на общую сумму 
18,4  млн. руб.
В целях координации и планомерного решения выявленных проблем благоустройства территории, разработана комплексная целевая программа  «Капитальный ремонт и ремонт дворовых территорий многоквартирных домов, проездов к дворовым территориям многоквартирных домов города Челябинска на 2011 - 2015 гг.».

По состоянию на 1 января 2012 года выполнены работы 
по капитальному ремонту 240 дворовых территорий, которые  объединяют  347 многоквартирных домов, в том числе установка малых архитектурных форм, озеленение, санитарная обрезка деревьев, освещение дворовой территории, устройство ограждения, асфальтирование проездов с устройством парковки, тротуара, отвод талых вод, дождевых стоков, другие работы. 
На указанные мероприятия было затрачено 329,67 млн. руб., в том числе: средства бюджета города - 29,31 млн. руб., средства федерального бюджета - 284,66 млн. руб., средства собственников помещений многоквартирных домов - 15,7 млн. руб.
           Мероприятия по проведению капитального ремонта объектов жизнеобеспечения города осуществлялись в рамках подпрограммы «Модернизация объектов коммунальной инфраструктуры» городской целевой Программы по реализации национального проекта  «Доступное и комфортное жилье - гражданам России» в г. Челябинске на 2011-2013 годы», а также 
за счет средств предприятий коммунального комплекса. Проведены мероприятия по повышению надежности и эффективности работы инженерных систем и приведению их в технически исправное состояние 
на сумму 790,1 млн. руб. В 2011 году были выполнены следующие работы: капитальный ремонт 38,1 км теплотрасс, капитальный ремонт 17,2 км сетей водоснабжения и водоотведения, капитальный ремонт 45 км электросетей.  Из бюджета города и области на указанные цели было выделено 73, 4 млн. руб.
  В рамках реализации полномочий органов местного самоуправления 
в области энергосбережения и повышения энергетической эффективности 
в 2011 году принята городская целевая программа «Энергосбережение 
и повышение энергетической эффективности города Челябинска на 2011-2014 годы и на перспективу до 2020 года», в которой используется комплексный подход, позволяющий охватить процессом энергосбережения все сферы экономики города. Финансирование указанной программы составило 
54,17 млн. руб. Были выполнены следующие работы на объектах бюджетных учреждений: установлено 93 прибора учета тепловой энергии, 104 прибора учета водоснабжения, установлено 30 автоматизированных индивидуальных тепловых пунктов.
В 2011 году началось проектирование полигона для захоронения отходов города Челябинска в Красноармейском районе Челябинской области. Реализация данного мероприятия рассчитана на 2011-2012 годы. Следующим этапом создания объектов санитарной очистки города станет строительство полигона и мусоросортировочного комплекса с привлечением средств бюджетов всех уровней.

С целью обеспечения безопасных условий проживания населения проведены мероприятия по отлову 7050 безнадзорных животных.

В настоящее время в городе функционирует 17 крупных управляющих компаний и свыше 50 средних и мелких управляющих компаний частной формы собственности, 135 ТСЖ и 26 ЖСК. Кроме того, действует 242 предприятия, предоставляющие услуги в сфере ЖКХ.

Одним из приоритетных направлений в реформировании является развитие системы договорных отношений - заключение договоров между муниципалитетом и управляющей организацией в отношении муниципального жилищного фонда, между управляющими организациями и подрядными организациями, управляющими организациями и собственниками помещений.
В 2011 году управляющими компаниями заключены с собственниками жилых помещений 247838 договора на управление, что составляет 65% 
от общего числа собственников жилых помещений. В договорах предусмотрены обязательства сторон, санкции за нарушение условий договора, а также порядок осуществления контроля за выполнением обязательств управляющими организациями.

Продолжено проведение открытых конкурсов по отбору управляющих организаций для управления многоквартирными домами, собственники которых самостоятельно не приняли решение о выборе способа управления. Организовано и проведено 10 открытых конкурсов в отношении 
101 многоквартирного дома, также проводилась разъяснительная работа 
с собственниками помещений многоквартирных домов, КТОСами 
по созданию ТСЖ, оказывалась методическая и консультационная помощь.
3. Дорожное хозяйство, благоустройство
В течение 2011 года в городе был выполнен беспрецедентный объем работ по дорожному строительству в  соответствии с Планом мероприятий городской целевой программы «Развитие улично-дорожной сети города Челябинска» на 2011-2013 годы».

           Объём выполненных работ по дорожной отрасли составил 12213,2 
млн. руб. Последовательно решая задачи по повышению доступности услуг транспортного комплекса для населения города, путем развития улично-дорожной сети города, было построено, реконструировано и отремонтировано    1156,8  тыс. кв. м дорог и внутриквартальных проездов, усовершенствовано движение на 18 перекрестках с обустройством отнесённых правых поворотов, отремонтировано более 240 внутриквартальных проездов, более 50 проездов 
к детским садам и школам, модернизация коснулась более 60 дорожных объектов. Объем выполненных работ в этом году превысил показатели прошлого года в 2,3 раза.


В 2011 году открыто транспортное движение на знаковых объектах дорожно-транспортной инфраструктуры: в первом полугодии - по путепроводам через железнодорожные пути в районе станция «Электростанция» и в поселке Шагол, и во втором полугодии -  по временному транспортно-пешеходному мосту через р. Миасс по ул. Красная - ул. Каслинская; по первой очереди транспортной развязки на пересечении    ул. Братьев Кашириных на участке от ул. Кирова  до ул. Российской с выходом на ул. Труда, по транспортной развязке на пересечении ул. Худякова 
и ул. Университетская Набережная (в одно направление). Новый облик приобрели:  ул. Доватора от ул. Блюхера до ул. Фёдорова; ул. Калинина 
от Свердловского пр. до ул. Кирова, ул. Дзержинского от ул. Гагарина 
до путепровода через железнодорожные пути ст. Челябинск-Главный, 
ул. Чайковского от ул. Бр. Кашириных до просп. Победы, ул. Солнечная 
от ул. Молодогвардейцев до просп. Победы и др. 


Выполнение намеченных мероприятий в 2011 году позволило значительно повысить показатели увеличения пропускной способности автомобильных дорог города Челябинска.

С целью реализации комплекса мероприятий по улучшению условий обеспечения безопасности дорожного движения транспорта и пешеходов активно проводится работа по капитальному ремонту сетей наружного освещения и повышения качества организации безопасности дорожного движения. 

 По итогам реализации отраслевой целевой программы «Наружное освещение города Челябинска» на 2010-2012 годы,  было отремонтировано 
34 км сетей наружного освещения, установлено 893 светильника. Особое внимание, наряду с улицами и магистралями, уделялось восстановлению 
и строительству сетей наружного освещения в поселках Никольская Роща, Федоровка, Плановый, хутор Миасский. Запланированные по программе мероприятия  в 2011 году выполнены в объеме 37,8 млн. руб. 

Для улучшения качества организации безопасности дорожного движения в городе проводится работа по внедрению современных технологий и технических средств регулирования дорожного движения, строительству 
и реконструкции светофорных объектов. В данном направлении наиболее интересна работа по усовершенствованию системы автоматизированной системы управления дорожным движением. Модернизация существующей системы позволит регулировать работу светофорных объектов в режиме реального времени в зависимости от интенсивности движения транспортных потоков.

В целях повышения качества дорожно-строительных работ в 2011 году особое внимание уделялось применению новых технологий в дорожном строительстве. Наряду с уже ставшими традиционными материалами 
и технологиями, такими как применение сталефибробетона и геосетки, термопластика,  впервые проведена укладка асфальта новым методом - 
так называемым бесшовным способом, по всей ширине проезжей части дороги (ул. Доватора), использована разметка двухкомпонентным цветным пластиком пешеходных переходов (ул. Курчатова), установлены знаки пешеходного перехода на светодиодах, работающие на солнечных батареях (ул. Курчатова).

Комплексное решение проблем внешнего городского благоустройства обеспечивается содержанием и ремонтом автомобильных дорог общего пользования, обустройством искусственных неровностей, пешеходных 
и газонных ограждений, приведением в нормативное состояние газонов, прилегающих к магистральным улицам  города, работ по восстановлению, сохранению и посадке зелёных насаждений и других объектов внешнего благоустройства.

Работы по текущему ремонту и содержанию автомобильных дорог 
и инженерных сооружений, содержанию технических средств, организации 
и регулированию дорожного движения, озеленению территории были выполнены в объемах выделенного финансирования на общую сумму более 1452 млн. руб.  

4. Городской пассажирский транспорт

В течение 2011 года в городе была обеспечена стабильная работа маршрутов регулярных перевозок. Действующая на территории города  маршрутная сеть городского пассажирского транспорта позволяет осуществить полноценное транспортное обслуживание жителей всех районов города и включает в себя: 17 трамвайных,  21 троллейбусный, 54 автобусных маршрутов и 113 маршрутов маршрутных такси. 

Для перевозки горожан к садовым участкам и местам отдыха была организована работа 28 специальных сезонных маршрутов, на которых предоставлены льготы на проезд для отдельных категорий граждан в виде бесплатного проезда или  льготной стоимости месячного  проездного билета.
Несмотря на сложное финансовое положение, был сохранен тариф 
на проезд в транспорте на уровне 2008 года и бесплатный проезд льготным категориям регионального уровня без ограничения количества поездок.
В целях развития отрасли, и повышения качества предоставляемых услуг, было принято решение идти по пути внедрения современных технологий, модернизации технологических процессов, позволяющих совершенствовать работу комплекса, а также обновления парка подвижного состава -  приобретения новых машин, с большей вместимостью и меньшим потреблением топлива. Были списаны и утилизированы 173 предельно изношенных автобуса, взамен приобретены 82 новых автобуса в лизинг, 
в том числе 60 - для городских перевозок (из них 10 с заниженным уровнем пола для удобства использования маломобильными гражданами).

В соответствии с требованием федерального законодательства 
о навигационной деятельности в течение 2011 года весь подвижной состав муниципальных транспортных предприятий был оснащен бортовым навигационным оборудованием системы ГЛОНАСС/GPS. На базе МУП «Служба организации движения» создан единый диспетчерский центр, который осуществляет мониторинг транспортной работы в режиме реального времени. Система позволяет осуществлять: контроль скорости движения 
и числа совершенных рейсов; корректировку движения в случае образования транспортных заторов. Благодаря установленным датчикам проводится контроль расхода топлива.  Кроме того, формируется   отчетная  информация по предоставлению транспортных услуг. 

Использование навигационной системы позволило разработать 
и внедрить оптимизированное расписание движения, общее для всех видов транспорта. Такое расписание было размещено в сети Интернет и доступно для всех горожан. 

С сентября 2011 года запущен пилотный проект «Электронное табло», 
с возможностью информирования пассажиров о времени, через которое транспортное средство прибудет  на остановочный пункт.

В 2011 году начата работа по модернизации  действующей с 2002 года безналичной системы оплаты проезда. С июля по декабрь муниципальный транспорт был оснащен новыми терминалами  безналичной  оплаты проезда 
с возможностью выдачи кассового чека об оплате проезда или фиксации поездки по социальной карте для льготных категорий граждан.

В связи с проводимыми мероприятиями по оптимизации и снижению затрат отдельные технико-эксплуатационные показатели работы муници-пальных транспортных предприятий снизились: сократилось количество  муниципальных автобусов с 424 до 316 единиц; среднесуточный выпуск 
на линию составил: по муниципальным автобусам 199 единиц, по трамваям - 194,6 вагона, по троллейбусам - 200,4 единиц, по немуниципальным перевозкам - 1680 единиц. Сократилось общее количество отработанных 
часов на линии, но за счет более эффективного  использования подвижного состава возросла часовая выручка по автобусным перевозкам на 15,7%, 
по трамвайным - на 6%, по троллейбусным - на 14,5%.   

За счет выпуска на линию новых автобусов, введения рационального расписания движения увеличился пассажиропоток по автобусным и троллейбусным перевозкам. Количество перевезенных пассажиров муници-пальными автобусами увеличилось на 5,5%, троллейбусами - на 8,4%. Возросли и доходы от перевозки пассажиров по автобусам на 13,5%, 
по троллейбусам - на 13,8%, по трамваям - на 3,6%.

Хорошо развитая ремонтная база муниципальных предприятий позволяет ежегодно проводить капитальный ремонт троллейбусов и трамвайных вагонов. В течение 2011 года капитально отремонтировано 
31 троллейбус, 37 трамваев.
Общая сумма экономии от мероприятий по  оптимизации расходов по комплексу муниципальных транспортных предприятий составила за 2011 год более 190 млн. руб.
5. Связь
Современная рыночная экономика невозможна без надёжной системы связи и телекоммуникаций. В структуре Челябинского почтамта 93 отделения почтовой связи, которые предоставляют населению традиционные услуги, такие как  выплаты пенсий и пособий, денежные переводы, почтовые отправления, различного рода платежи, а также новые виды услуг: курьерская доставка, доступ в Интернет, прием миграционных удостоверений и ряд других. Объем реализации услуг населению составил 128484,3 тыс. руб., 
что на 103% больше по сравнению с прошлым годом. Значительную долю 
в структуре доходов занимает объем письменной корреспонденции 
с приростом в 2011 году на 8297,7 тыс. единиц почтовых отправлений. Популярная услуга выплата пенсий и пособий превысила свой предыдущий показатель на 109%. В отчетный период наблюдается снижение приема коммунальных платежей за счет введения банковской системы «Город». Динамично развивается новая услуга оформление полисов обязательного страхования гражданской ответственности владельцев транспортных средств. 

Большинство жителей Челябинска являются абонентами стационарной,   мобильной связи, пользователями интерактивного телевидения, а также абонентами сетей передачи данных и Интернет филиала ОАО «Ростелеком». Стационарную связь предоставляют 38 АТС, общей монтированной емкостью 430,1 тыс. номеров, в 2011 году введены в эксплуатацию 9168 портов, задействованная емкость используется на 332,8 тыс. номеров. Существующая сеть нового поколения позволяет предоставлять все самые современные услуги связи по одному каналу. Максимальный уровень развития с учетом потребности населения достигнут в сегменте таксофонной и радио-трансляционной сетей. Продажа услуг Интернет, мобильная связь GSM сохраняют уверенные позиции на рынке с высоким уровнем конкуренции.
IV. Социальная политика

1. Здравоохранение
В 2011 году сохранился демографический прирост населения: рождаемость составила 12,3 (12,75 в 2010 году), смертность - 12,2 
(12,58 в 2010 году); естественный прирост населения (+0,1). Увеличение заболеваемости с 1857 случаев на 1000 населения в 2010 году до 1865,5 в 2011 году произошло за счет выявления заболеваний при проведении профилактических осмотров, объем которых значительно возрос.

Объем финансирования отрасли из бюджета всех уровней в 2011 году составил 2669,3 млн. руб., в том числе 579,7 млн. руб. по программе модернизации (проведение капитальных ремонтов). Объем финансирования мероприятий программы «Здоровье» составил 641,4 млн. руб.
Медицинскую помощь населению города оказывают 47 муниципальных лечебно-профилактических учреждений. Численность медицинских работников составила 12666 человек.
Для улучшения оказания амбулаторной помощи населению разработан «План мероприятий по повышению доступности и качества медицинской помощи», направленный на сокращение очередей в поликлиниках города (внедрена система «Электронная регистратура», установлены многоканальные телефоны, созданы сайты Управления здравоохранения Администрации города и поликлиник для обеспечения записи и заказа талонов на прием 
к врачу). Внедрен в практическую работу электронный пилотный 
проект «Амбулаторная карта больного»; заполнена программа реестра государственных и муниципальных услуг для населения города по системе здравоохранения, разработаны программы персонифицированного учета оказания медицинских услуг. 

В течение 2011 года в соответствии с планом реализации мероприятий по решению неотложных проблем на территории Челябинского городского округа (план «добрых дел» Губернатора Челябинской области) проводилось внедрение и совершенствование информационных технологий в лечебно-профилактических учреждениях за счет поставок компьютерных терминалов, персональных компьютеров и многоканальных телефонов. Закончено проектирование офисов врачей общей практики - модульный вариант, 
два из которых введены в эксплуатацию. В городе работают 5 центров здоровья, в которых в течение года прошли обследование 32794 человека, 
и 14 офисов врачей общей практики на базе 11 лечебно-профилактических учреждений города. Приобретено медицинское оборудование  для офисов врачей общей практики на сумму 5,2 млн. руб.
2. Физическая культура и спорт
За отчетный период в городе Челябинске проведено 1700 спортивно-массовых и оздоровительных мероприятий, в том числе 485 городских соревнований по 70 видам спорта, в которых приняло участие более 190 тысяч человек, что на 5 тысяч больше по сравнению с 2010 годом.  Кроме этого, 
в Челябинске проведены соревнования международного уровня: Кубок Мира по конькобежному спорту, Кубок Европы по гиревому спорту, международный турнир по тхэквондо «Russia Open» и фестиваль 
единоборств «За Россию!» Традиционно жители города Челябинска принимают активное участие в городских спортивно-массовых мероприятиях, особой популярностью среди которых пользуются «Кросс наций», «Лыжня России», «Российский азимут», пробег «По зову души», легкоатлетическая 
эстафета, «Челябинский марафон», спортивные праздники, посвященные Всероссийскому Дню физкультурника и Дню рождения города Челябинска. 
Более тысячи челябинских спортсменов в 2011 году успешно выступили 
на российских и международных соревнованиях, которые для многих спортсменов стали отборочными на Олимпийские игры 2012 года в Лондоне.

Особое внимание уделялось развитию материально-технической базы спортивных сооружений. На эти цели из бюджета города Челябинска выделено 65,8 млн. руб., в том числе: 48,808 млн. руб. на ремонт 
по отраслевой целевой программе «Развитие спортивной материально-технической базы в городе Челябинске на 2011-2013 годы», 16,997 млн. руб. на проведение ремонтных работ в муниципальных спортивных учреждениях, среди них 8,736 млн. руб. направлены на проведение работ по укреплению противопожарной оснащенности и антитеррористической защищенности объектов.
В 2011 году было введено в эксплуатацию здание специализированного центра по боксу для СДЮСШОР «Алмаз» в Тракторозаводском районе 
города Челябинска. Общая площадь здания 1016 кв. м. В рамках реализации городской целевой программы «Организация отдыха, оздоровления, занятости детей города Челябинска в каникулярное время на 2011-2013 годы» 
проведена летняя оздоровительная кампания для учащихся подведомственных муниципальных учреждений. Всеми формами оздоровления охвачено 10980  учащихся муниципальных спортивных школ, в том числе: в городских лагерях - 3120 человек, загородных лагерях - 5242 человек, туристических походах - 1175 человек, проведены учебно-тренировочные сборы, в которых приняло участие 1695 человек. Другими формами оздоровления (базы отдыха, пансионаты, профилактории) охвачено 923 человека. В летний период 2011 года в районах города проведено 372 спортивно-массовых мероприятия и соревнования, в которых приняло участие 13100  детей и подростков. 

По итогам 2011 года число занимающихся различными формами физической культуры и спорта - 274,8 тысяч человек, что составляет 24,2% 
от численности населения города.

3. Образование
Приоритетными направлениями развития образования в 2011 году были:

- реструктуризация сети муниципальных образовательных учреждений 
в рамках федерального законодательства;
- обновление образовательной среды с целью создания безопасных,  комфортных, современных условий для обучения и воспитания детей;
- удовлетворение потребностей жителей города в услугах дошкольного образования;
- повышение престижа профессии педагога, кадровой устойчивости отрасли; 

- внедрение в практику работы образовательных учреждений города федерального государственного образовательного стандарта начального образования  и федеральных государственных требований.

В рамках оптимизации сети количество образовательных учреждений города уменьшилось по сравнению с 2010 годом на 27, составив 472 муниципальных учреждения разных типов и видов. Сокращение произошло  
в связи с передачей  в подчинение Управлению по физической культуре, спорту и туризму 15 СДЮСШОР и продолжившейся реорганизации  школ 
и детских садов путем перевода  их в филиалы.

Практически завершена работа по реализации положений федерального закона № 83-ФЗ о совершенствовании правового положения муниципальных учреждений: 99 (21%) учреждений переведены в статус автономных, 
374 (79%) - в статус бюджетных. Органы управления образования получили статус казенных учреждений. На конец 2011 года  свидетельства регистрации права на здание имеют 119 (25,2%) образовательных учреждений, права 
на землю - 360 (76,3%) образовательных учреждений. 

В соответствии с распоряжением правительства Российской Федерации № 1993-р в 2011 году начат процесс перехода части первоочередных муниципальных услуг, предоставляемых муниципальными учреждениями 
в электронном виде.  Постановка на учет и зачисление детей в МДОУ города теперь осуществляется с использованием программы  «Электронная очередь».
В рейтинге десятки лучших школ России по количеству победителей Международных и Всероссийских олимпиад за последние восемь лет (данные Компании Begin Group) лицей № 31 города Челябинска занял почетное 
3 место, уступив Физико-математическому лицею № 239 (Санкт-Петербург) 
и специализированному учебно-научному центру - факультет МГУ, школе 
им. А.Н. Колмогорова (Москва).
Увеличивается количество школьников, охваченных кадетским образованием. В 2011 году на базе 20 школ города открыто 117 кадетских классов.  По инициативе Челябинского отдельного казачьего общества начата работа по открытию кадетской школы  на базе средней школы  № 22. 

На базе 34 школ города открыто 111 классов спортивной направленности.
В рамках реализации подпрограммы «Развитие дошкольного образования» созданы дополнительные дошкольные места на условиях софинансирования с областью.
В результате проведенной работы в 2011 году открыто 3200 дополнительных мест (вместо 270 запланированных)  за счет реконструкции функциональных кабинетов, принятия в муниципальную собственность детского сада-новостройки в Курчатовском районе,  открытия дошкольных отделений на базе школ. Охват детей дошкольным образованием на 1 января 2012 года составил 82,5%, что выше на 1,5% по сравнению с данными 
на 1 января 2011 года.
В 2011 году завершилась реконструкция и введено в эксплуатацию здание школы № 127 для слепых и слабовидящих детей в Центральном районе города Челябинска. 

В 2011 году финансирование по отрасли «Образование» осуществлялось из бюджетов трех уровней и составило 8,7 млрд. руб., превысив аналогичный показатель прошлого года на 2,1 млрд. руб. (2010 год 6,6 млрд. руб.). 
На 31 декабря 2011 года было освоено 99,4% бюджетных средств (2010 год - 
98,4%).
Высокое качество школьного образования подтверждается результатами единого государственного экзамена. Доля выпускников, освоивших программу основного общего образования и допущенных к государственной (итоговой) аттестации, составила 99,3%. Количество выпускников, набравших на ЕГЭ максимальное количество - 100 баллов, сократилось с 49 в 2010 году до 35 
в 2011 году, но возросло на 3% количество выпускников, сдавших ЕГЭ более чем на 95 баллов, по сравнению с прошлым годом.

Традиционно большое внимание уделялось организации летнего отдыха, оздоровления и занятости детей города Челябинска. За период с июня 
по август 2011 года различными формами организации отдыха и оздоровления детей было охвачено 91816 учеников 1-11 классов, что составило 103,9% 
от общего количества детей, подлежащих оздоровлению.
4. Культура
          Основными направлениями развития культуры в 2011 году были: развитие библиотечного обслуживания населения; предоставление дополнительного художественного образования для детей; сохранение, использование, популяризация и охрана объектов культурного наследия; создание условий для массового отдыха и досуга жителей города Челябинска.

          По сравнению с 2010 годом сеть учреждений культуры увеличилась: созданы новые учреждения и филиалы (парк «Металлург», «Сквер Молодогвардейцев», «Сквер Челюскинцев» и парк на северо-востоке).  Управление культуры Администрации города Челябинска выступило учредителем Дворца культуры «Бригантина», досугового центра «Импульс», Муниципального автономного учреждения «Привокзальная площадь».
         Впервые по линии Азербайджанского культурного центра Администрация города Челябинска инициировала поездку делегации воспитанников детских школах искусств в столицу Азербайджана – город Баку с целью культурного творческого обмена.
Востребованность муниципальных библиотек подтверждается стабильными показателями: охват населения, которое пользуется услугами муниципальных библиотек, составил 19,9% (в 2010 году - 19,8%), это каждый 5 житель города. В 2011 году по сравнению с 2010 годом количество читателей возросло на 5986 человек. Число посещений увеличилось в 2011 году по сравнению с 2010 годом на 19579, из них посещений массовых мероприятий в библиотеках на 13500.
Увеличилось количество театральных премьер в муниципальных театрах. В 2011 году в «Челябинском театре современного танца», «Новом художественном театре», «Манекене» было поставлено 14 новых спектаклей (в 2010 – 12 спектаклей).

В 2011 году финансирование по отрасли «Культура» осуществлялось 
из бюджетов двух уровней и составило 554,5 тыс. руб., превысив аналогичный показатель прошлого года на 223,2 тыс. руб. В общей структуре консолидированного бюджета города Челябинска бюджет отрасли «Культура» составляет 2,04%.

Объем внебюджетных средств по сравнению с 2011 годом составил 223,4 тыс. руб. (в 2010 году - 181,1 тыс. руб.). В основном данные средства поступали от муниципальных парков, зоопарка, детских школ искусств, театров, кинотеатров.

В 2011 году приоритетным направлением деятельности Управления культуры Администрации города было проведение мероприятий, посвященных 275-летию города Челябинска. Были воплощены новые 
проекты: мультимедийное лазерное шоу, футбольный матч со «звездами» эстрады и представителями Администрации города Челябинска, концерт 
на площади Революции «Классика большого города», Арт-фестиваль Детских школ искусств «Золотой сентябрь», театрализованная историческая «реконструкция» событий из истории города Челябинска, молодежный фестиваль электронной музыки «Эстетика четырех».
Всего за истекший период на территории города Челябинска проведено 10376 мероприятий, в том числе 9300 мероприятий в муниципальных учреждениях культуры, 991 мероприятие районного масштаба, 85 - городского масштаба. Мероприятия посетили более 80% жителей города Челябинска.
5. Работа с молодёжью

Основными задачами реализации молодежной политики являются: гражданское и патриотическое воспитание молодежи, формирование здорового образа жизни, приобщение молодежи к труду, содействие в её трудоустройстве и занятости, социальная работа в молодежной среде, поддержка талантливой молодежи, предупреждение безнадзорности, беспризорности и правонарушений в молодежной среде, развитие добровольческого движения. 

В целях обеспечения прав и свобод молодых граждан, проживающих на территории города Челябинска, осуществлялась деятельность Молодежной палаты при Челябинской  городской Думе, круглого стола молодежных 
и детских общественных объединений города Челябинска.
В части гражданского и патриотического воспитания молодежи проводились городской слет-соревнование «Зарница-Школа безопасности», спартакиада допризывной молодежи «Уральская зарница».

В городе Челябинске программами и проектами по формированию здорового образа жизни,  профилактике асоциальных проявлений в молодежной среде и пропагандой активной жизненной позиции занимается Муниципальное учреждение «Центр профилактического сопровождения «Компас». 

В 2011 году основными видами деятельности Центра являлись проведение семинаров и тренингов по вопросам сохранения здоровья для молодежи, информационные кампании, развитие добровольчества, горячая линия, консультации психолога. За 2011 год профилактическими мероприятиями было охвачено более 15000 человек
Приобщение молодежи к труду обеспечивалось муниципальным учреждением «Молодежная биржа труда». В летний период было трудоустроено 1414 подростков.
Социальная работа в молодежной среде состояла из обеспечения питанием малообеспеченных студентов вузов и ссузов города, бесплатного проезда в общественном транспорте малообеспеченных студентов.
По программе «Жилье для молодых семей» на погашение субсидий было использовано финансирование из всех источников 18,4 млн. руб.
Поддержка талантливой молодежи проводилась путем реализации программы интеллектуального творчества молодежи «Шаг в будущее», проведения фестиваля студенческого творчества «Весна студенческая», поддержки КВН, вручения стипендий Администрации города Челябинска студентам и аспирантам вузов города.
6. Социальная защита

Деятельность органов и учреждений социальной защиты населения призвана, в первую очередь, обеспечить защиту интересов наиболее социально уязвимых групп населения: пожилых граждан и инвалидов, семей с детьми, детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей.
В 2011 году из бюджетов разных уровней в сферу социальной политики на выполнение переданных государственных полномочий, предоставление социальных льгот и гарантий, развитие сферы муниципальных услуг в городе было направлено 3913 млн. руб., что на 2,4% меньше, чем сумма финансовых средств, выделенных в 2010 году.

В 2011 году в городе Челябинске предоставлены меры социальной поддержки   отдельным категориям граждан  на общую сумму 2245 млн. руб., в том числе из средств федерального бюджета 777,6 млн. руб., что составило 34,6% об общего объёма, из средств областного бюджета на сумму 1473 млн. руб. (60,5%), из средств городского бюджета на сумму 103,3 млн. руб. (4,9%).
Значительными статьями расходов граждан являются расходы на оплату жилья и коммунальных услуг и проезда:

- на оплату жилья и коммунальных услуг ежемесячно в среднем 228,8 тыс. граждан в 2011 году получили ежемесячные денежные выплаты 
на общую сумму 1645 млн. руб., что меньше на 12%, чем в 2010.  Уменьшение объёмов финансирования связано с введением компенсационных выплат 
по фактическим расходам граждан;

- на оплату проезда более 146 тыс. региональных льготников перечислены денежные средства на сумму 358,8 млн. руб. На основании социальной карты свой проезд в городском пассажирском транспорте осуществляют более 73,2 тыс. региональных льготников, что составило 50% 
от общего числа региональных льготников.

В качестве дополнительной меры социальной поддержки за счет средств городского бюджета предоставлено право бесплатного либо льготного проезда на городском транспорте 29,4 тысячам жителей города из числа пенсионеров, участников Великой Отечественной войны, школьников и студентов. Затраты бюджета составили 114,5 млн. руб., с учетом затрат на предоставление мер социальной поддержки на садовых сезонных маршрутах (с учетом средств областного бюджета на условиях софинансирования в сумме 5,6 млн. руб.).
В течение года продолжена работа по оказанию государственной социальной помощи гражданам в виде субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг. 

За 2011 год в городе Челябинске субсидии получила 11941 семья 
на общую сумму 105,1 млн. руб.  

Увеличился средний размер предоставляемой в 2011 году субсидии 
на семью по сравнению с 2010 годом на 18,6%, сумма назначенных субсидий 
в 2011 году выросла по сравнению с 2010 годом на 15,7%. 

Основными получателями субсидий на протяжении последних лет были и остаются одиноко проживающие пенсионеры, их доля среди получателей при сравнении 2010 и 2011 года увеличилась на 0,2%.
Серьезное внимание уделяется Администрацией города решению вопросов опеки и попечительства. В 2011 году органами социальной защиты  передано в семьи граждан 716 детей, оставшихся без попечения родителей, 
что составляет 90,6% от числа выявленных в течение года. Образована дополнительно 21 приемная  семья, куда передано 24 несовершеннолетних, всего на 1 января 2012 года в 91 приемной семье воспитывается 102 приемных ребенка.
Город Челябинск исполнил в полной мере переданные государственные полномочия по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся 
без попечения родителей. Более 119 млн. руб. средств областного бюджета направлено на выплату денежных средств на содержание детей-сирот в семьях опекунов, приемных семьях и выплату ежемесячного денежного вознаграждения приемным родителям.

Дополнительно за счет городского бюджета оплачены услуги по приватизации 12 жилых помещений, где остались проживать 14 детей-сирот.
В 2011 году обеспечены жилыми помещениями 77 граждан из числа сирот.

Ситуация по выплате пособий семьям, имеющим детей, в истекшем году оставалась стабильной. Пособия  семьям, имеющим детей, в течение года были выплачены 82623  гражданам на общую сумму 555,05 млн. руб.
В рамках программы отдыха и оздоровления детей, нуждающихся 
в особой заботе государства, в течение 2011 года было оздоровлено 
7253 ребенка (в 2010 году - 6527 детей), что выше предыдущего периода.
Это стало возможным за счет выделения Министерством социальных отношений Челябинской области большего количества путевок, как в круглогодичные оздоровительные лагеря (1083 путевки), так и в санаторные лагеря (1872 путевки).

В соответствии с Законом Челябинской области «О статусе 
и дополнительных мерах социальной поддержки многодетной семьи 
в Челябинской области» в 2011 году 1162 многодетным малообеспеченным семьям были предоставлены дополнительные меры социальной поддержки 
по оплате жилого помещения и коммунальных услуг на сумму 11,23 млн. руб. 

На муниципальном уровне продолжена практика выплат социальных пособий неработающим родителям детей-инвалидов. В 2011 году муниципальное пособие получали 270 получателей на 272 ребенка-инвалида, сумма выплат составила 1395,1 тыс. руб.
В истекшем году продолжилась работа и по профилактике семейного неблагополучия. Проведено 6700 обследований семей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Совершено более 1300 совместных выходов на дом специалистов здравоохранения, образования, социальной защиты, органов внутренних дел. Под патронажем социальных служб находилось порядка 1500 семей. Для всех семей составлены программы реабилитации. В 2011 году 
с учета была снята 421 семья «группы риска», в том числе 216 семей в связи 
с улучшением положения.

В специализированных учреждениях для несовершеннолетних прошли реабилитацию 646 несовершеннолетних, большая часть детей, после процесса реабилитации, устроена в семьи (64%). Удалось вернуть в родные семьи 
260 детей после решения социальных проблем взрослых.

Большую помощь семьям в сложной ситуации оказывает муниципальное учреждение «Кризисный центр». За год в муниципальное учреждение обратилось 5786 человек, которые получили 10031 услугу.

В городе в полном объеме реализована отраслевая программа «Социальная поддержка населения города Челябинска на 2011-2013 годы». 
За счет средств городского бюджета в 2011 году помощь и поддержку получили более 86 тысяч горожан, тогда как в 2010 году их количество составило более 77 тысяч человек; на исполнение программных мероприятий  направлено финансовых средств на 6% больше, чем в 2010 году (2010 год - 
100 млн. 114 тыс. руб., 2011 год - 106 млн. 475 тыс. руб.).

Муниципальными учреждениями социального обслуживания оказаны услуги 128381 гражданину города, что на 8% превышает показатель прошлого года (118153 человека). Обеспечено внедрение новых форм социального обслуживания населения, с 3 октября 2011 года на базе отделений дневного пребывания начали функционировать школы реабилитации и адаптации инвалидов, налажено взаимодействие с Челябинской епархией Русской православной церкви в сфере социальной зашиты населения, комплексного решения вопросов социальной поддержки граждан, оказавшихся в трудной жизненной ситуации, а также духовного возрождения общества. Отмечено увеличение количества обращений жителей города в комплексные центры социального обслуживания населения, в учреждения для граждан без определенного места жительства, службу «Социальное такси».
V. Общественная безопасность

1. Охрана окружающей среды
В 2011 году реализация природоохранных мероприятий на территории города осуществлялась в соответствии с отраслевой целевой программой «Оздоровление окружающей среды города Челябинска на 2011-2013 годы». 

С целью улучшения санитарного состояния территории города произведена ликвидация несанкционированных свалок отходов производства и потребления общим объемом 94 тыс. куб. м из жилищного фонда, не имеющего централизованной системы водоотведения, вывезено 93 тыс. куб. м жидких бытовых отходов. Общее количество твердых бытовых отходов, поступивших на городскую свалку, составило 497,3 тыс. тонн. 

Одной из актуальных проблем остаётся сохранение и восстановление зелёного фонда города. В 2011 году за счет средств бюджета города и иных источников высажено 21562 дерева, что в 4,5 раза больше, чем в 2010 году. 
В целях снижения риска возникновения аварийных ситуаций при падении старых деревьев, возникновения пожароопасных ситуаций проведены работы по омолаживающей обрезке деревьев, удалению сухостоя и мелколесья.

В 2011 году по заявлениям граждан и организаций, совместно 
с правоохранительными органами и надзорными органами, выявлено 
122 факта несанкционированного сноса зелёных насаждений. Виновные 
в незаконном сносе привлечены к ответственности, в возмещение ущерба 
в бюджет города перечислено 1929000 руб., что в 2,7 раза больше, чем в 2010 году.

Количество выбросов в атмосферу от стационарных источников составило 119,6 тыс. тонн, что на 1% больше, чем в 2010 году. Несмотря 
на рост производства, значительного роста количества выбросов не произошло в связи с принимаемыми промышленными предприятиями мерами по строительству природоохранных объектов, выводу из эксплуатации устаревших технологий.

Сбросы в поверхностные водоемы по сравнению с 2010 годом 
выросли на 1% и составили 207,2 млн. куб. м, что также вызвано ростом промышленного производства и вводом в строй новых жилых площадей.
В рамках осуществления отдельных государственных полномочий 
в области охраны окружающей среды на предмет соблюдения природоохранного законодательства проверено 161 предприятие 
различных форм собственности. По результатам проверок нарушителям природоохранного законодательства выдано 131 предписание, составлено 
102 протокола об административном правонарушении, наложены 
штрафные санкции на общую сумму 470000 руб.

В 2011 году Администрацией города проведена большая совместная работа с крупными промышленными предприятиями. Впервые в Уральском регионе, Администрация города заключила с промышленными предприятиями соглашения об оснащении за счет средств предприятий приборами непрерывного контроля за уровнем выбросов вредных (загрязняющих) веществ в атмосферу, а также о высадке на территории города за счёт собственных средств по одной тысяче деревьев ценных пород.
Результатом деятельности Администрации города Челябинска в области охраны окружающей среды и выполнения крупными промышленными предприятиями города природоохранных мероприятий явилось то, что, несмотря на рост промышленного производства, антропогенное воздействие на окружающую среду города осталось практически на прежнем уровне.
2. Предупреждение чрезвычайных ситуаций
На территории города в 2011 году не зарегистрированы случаи возникновения чрезвычайных ситуаций. Однако периодически возникали аварийные ситуации природного и техногенного характера.

Анализируя динамику происшествий в сравнении с предыдущим 
годом, необходимо отметить, что показатели вследствие проводимых профилактических мероприятий имеют тенденцию к снижению.

Организовано взаимодействие с УВД по городу Челябинску и ОАО «Уралсвязьинформ» по оповещению населения при чрезвычайных ситуациях 
с использованием подвижных звуковещательных установок.

Обеспечено функционирование 13 мест организованного купания. Матросами-спасателями спасено 14 человек, более 1000 отдыхающим была оказана доврачебная помощь. Исключена гибель людей в местах организованного купания (на муниципальных пляжах).
В целях профилактики заболеваемости населения клещевым энцефалитом организовано проведение противоклещевой обработки территорий районов в городе общей площадью 400 га (увеличение на 115 га 
по сравнению с 2010 годом).  Потрачено на эти цели более 500 тыс. руб. 

В 2011 году в городе Челябинске из муниципального бюджета по вопросам первичных мер пожарной безопасности было выделено и  освоено 31326,03 тыс. руб. В муниципальных учреждениях города Челябинска обучено мерам пожарной безопасности свыше 6000 человек. На проведение работ 
по противопожарной профилактике в парковых и озелененных зонах города Челябинска  из муниципального бюджета было выделено и освоено - 3 683 962 рубля. 

В 2011 году поисково-спасательным отрядом МКУ «ЧГСС» выполнено 2809 выездов на аварийно-спасательные работы всех видов, в ходе проведения аварийно-спасательных работ  спасено 654 человека.

Для обеспечения работы поисково-спасательного отряда приобретены 
2 аварийно-спасательных автомобиля «Соболь», водолазное оборудование 
на сумму 82 тыс. руб.
           В 2011 году на базе учебно-методического центра муниципального учреждения «Челябинская городская служба спасения»  было подготовлено 1009 человек при плане - 703. Проведены мероприятия: «Месячник безопасности детей», «День знаний», «День защиты детей», конкурс 
«Сам себе спасатель», слет-соревнование «Школа безопасности», полевой лагерь «Юный спасатель». 
3. Обеспечение правопорядка
В 2011 году сотрудниками гарнизона милиции обеспечена охрана общественного порядка более чем на 2 тысячах общественно-политических, культурно-массовых и спортивных мероприятиях, где приняло участие более полумиллиона жителей города и его гостей.  Для охраны общественного порядка было задействовано  около 20 тысяч сотрудников полиции.  

В результате правоохранительной деятельности и обеспечения общественной безопасности на территории города Челябинска:

- снизилось количество зарегистрированных преступлений на 9,97% (2010 год - 29464, 2011 год - 26527), общая раскрываемость преступлений 
за 2011 год по сравнению с прошлым 2010 годом увеличилась на 5,5%;

- снизилось количество совершенных краж всех видов на 11,6% (2010 год - 11572, 2011 год - 10228);  


- уменьшилось количество совершенных грабежей на 39,7% (2010 год - 3114, 2011 год - 1878), их раскрываемость повысилась на 9,3%;


- произошло снижение краж автотранспорта на 19,4% (2010 год - 650, 2011 год - 524), раскрываемость этого вида преступлений  возросла на 1,2%;

- количество угонов автотранспорта снизилось на 12,7% (2010 год - 433, 2011 год - 378), а раскрываемость возросла на 6%.
В 2011 году приоритетным направлением деятельности антитеррористи-ческой комиссии города Челябинска стала реализация комплексных мер 
по антитеррористической защищенности мест пребывания граждан, в первую очередь: социально значимых учреждений, объектов жизнеобеспечения, образования, культурно-развлекательных и спортивных комплексов, расположенных на территории города Челябинска.
Степень эффективности работы органов местного самоуправления города Челябинска по профилактике терроризма, их готовности 
к минимизации и ликвидации последствий его проявления в 2011 году проверялась в процессе проведения антитеррористических учений.
В результате проделанной работы антитеррористическими комиссиями города,  районов,  МУП  на 648 муниципальных объектах к концу 2011 года: 

- оформлено 622 паспорта антитеррористической защищенности             (26 паспортов находятся в состоянии доработки);

- установлено 125 телефонных номеров с функцией АОН;

- 132 объекта оборудовано системами видеонаблюдения;

- 634 объекта  оборудовано тревожными кнопками. 

VI. Взаимодействие с общественными организациями,

средствами массовой информации, населением

1. Общественные организации

В 2011 году продолжалась реализация городской целевой программы «Развитие общественного самоуправления в городе Челябинске на 2007-2011 годы».
Проведен конкурс на соискание муниципального гранта. 
Финансирование представлено 25 организациям по следующим направлениям: социальная защита - 9 проектов; спорт - 7 проектов; гражданско-патриотическое воспитание - 8 проектов; образование и просвещение - 
3 проекта; правозащитная деятельность - 3 проекта; здравоохранение - 
2 проекта; культура - 2 проекта.

Проведен городской открытый фестиваль военно-патриотической песни «Опаленные сердца».

Лауреатами премии «Признание» 2010 года признаны 6 граждан города и 10 организаций.

В рамках празднования 66-летия Победы в Великой Отечественной войне состоялись:

- торжественная церемония возложения цветов и венков у Вечного огня на Аллее Славы 9 мая 2011 года;

- гала-концерт городского открытого фестиваля военно-патриотической песни «Опалённые сердца» 9 мая 2011 года на Театральной площади. 
В концерте приняли участие лауреаты фестиваля;

- приём Главой Администрации города ветеранов Великой Отечественной войны 9 мая 2011 года в культурно-развлекательном комплексе «Мегаполис». Присутствовали 400 человек (участники сражений, жители блокадного Ленинграда, малолетние узники фашистских концлагерей 
и труженики тыла, члены городского Совета ветеранов и высший офицерский состав Челябинского гарнизона). Для участников мероприятия была организована концертная программа, проведены конкурсы. Участники приёма посмотрели праздничный салют и получили подарки, предоставленные партнерами Администрации города.
В сентябре 2011 года прошел VI Общественно-политический вернисаж, в котором приняли участие 421 общественная организация. В рамках вернисажа были организованы выставки картин, декоративно-прикладного творчества, фотовыставки, авто- и мототехники, домашних и экзотических животных. Были проведены юридические, медицинские, ветеринарные консультации, мастер-классы по декоративно-прикладному творчеству, футболу, лечебной верховой езде, игре на музыкальных инструментах. 
2. Средства массовой информации
В целях реализации права граждан на получение объективной информации, информационной открытости органа исполнительной власти 
за отчетный период в газете «Вечерний Челябинск» опубликовано 800 муниципальных правовых актов города Челябинска.

Управление по связям со СМИ Администрации города Челябинска ежедневно представляет в редакции СМИ план-анонс мероприятий Администрации и Главы Администрации города Челябинска, открытых для посещения журналистами. В числе таких мероприятий - пресс-конференции, брифинги, аппаратные совещания, рабочие совещания, культурно-массовые мероприятия.

В 2011 году Глава Администрации города Челябинска, его заместители, руководители структурных подразделений Администрации приняли участие 
в 352 мероприятиях с участием СМИ. Представители Администрации города приняли участие в 130 телевизионных и радиопрограммах по самым актуальным вопросам городской жизни. Дополнительно в 2011 году Управлением по связям со СМИ самостоятельно (без участия представителей СМИ) подготовлены 18 публикаций для размещения в прессе.

За отчетный период на сайте Администрации города Челябинска размещено 986 сообщений в разделе «Новости». Это позволило увеличить степень информированности горожан о деятельности муниципальных властей.
В 2011 году было продолжено обновление официального сайта Администрации города Челябинска в сети Интернет; сайт посетили 459214 человек, что на 11% больше показателей прошлого года (количество посетителей сайта в 2010 году составляло 422887 человек). Количество просмотров увеличилось на 48% и составило 2510812 (в 2010 году - 1698049 просмотров).

Деятельность Главы Администрации и Администрации города Челябинска в 2011 году активно освещалась при содействии Управления 
по связям со СМИ на телеканалах «31 канал», «СТС-Челябинск», 
«Восточный Экспресс», «Вести - Южный Урал», ОТВ; на радио «Эхо 
Москвы в Челябинске», «Южный Урал», «Вести FМ», «Бизнес FМ»; 
в газетах «Вечерний Челябинск», «Челябинский рабочий», «Комсомольская 
Правда - Челябинск», «Южноуральская панорама», «АиФ-Челябинск»; информационных агентствах «Ura.ru», «УралПолит.ru», «Интерфакс», Chelyabinsk.ru, «Урал-пресс-информ», «Доступ1», «Polit74», «Новый регион» 
и в других региональных и федеральных СМИ.

В 2011 году проведен конкурс журналистских материалов, посвященных 275-летию Челябинска. Всего на конкурс поступила 21 работа: печатные материалы, информационные видео- и радиосюжеты, Интернет-публикации, серии интервью, основная тема которых - празднование 275-летия города Челябинска.
3. Работа с обращениями граждан

За 2011 год в Администрацию города Челябинска поступило 26093 
 обращений граждан (рост к 2010 году - 185,4%), в том числе в письменной форме - 24315 (рост - 200,4%), на личных приемах - 1778 (снижение на 8,6%).

На 57,6% увеличилось количество обращений, поступивших из вышестоящих органов, и составило 4442.

Значительное увеличение (практически в 2 раза) обращений граждан обусловлено повышением политической активности горожан в период проведения выборов депутатов Государственной Думы. Постоянно растет число обращений в Интернет-приемную, созданную в 2007 году как рубрика официального сайта Администрации города, с 900 обращений в 2007 году 
до 12424 в 2011 году.

По сравнению с 2010 годом общее количество повторных обращений увеличилось на 28,04% и составило 968. Количество жалоб к соответствующему периоду также увеличилось на 39,61%. В 92 обращениях жителей дана положительная оценка работы Администрации города.

В результате рассмотрено 28489 вопросов, содержащихся в обращениях граждан; 27925 вопросов поставлено на контроль, по 23687 вопросам даны разъяснения в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, решено положительно 3134 вопроса. 

Анализ социального состава авторов обращений показывает, что большинство из них относится к социально незащищенным слоям населения: наибольшее количество обращений поступило от пенсионеров, инвалидов различный категорий, ветеранов и др.

Коллективные обращения составили 12,08% от общего количества поступивших  обращений,  что  незначительно  меньше уровня прошлого года (-1,67%). В основном они направлены на решение вопросов жилищно-коммунального хозяйства, сноса и переселения, строительства, благоустройства дворов, ремонта дорог, внутридворовых проездов, размещения автопарковок.
Значимое место среди обращений занимают вопросы здравоохранения, 
в том числе обеспечение доступности медицинской помощи и лекарственного обеспечения. Количество таких обращений увеличилось с 1155 в 2010 году 
до 1894 в 2011 году и составило 6,65% от общего числа обращений.

Серьёзное беспокойство вызвали у жителей города в 2011 году воздействие уничтожения боеприпасов на Чебаркульском полигоне и полеты самолетов с аэропорта ЧВВАУШ, последствия утечки брома при аварии 
на железнодорожном вокзале 1 сентября 2011 года.

В 2011 году проведено 1778 приемов граждан руководителями Администрации города, в том числе Главой Администрации города - 148 встреч.

Ежеквартально информация по итогам работы с обращениями граждан направляется руководителям Администрации города. Принятые жалобы, предложения, замечания учитываются в работе Администрации при принятии управленческих решений.

В настоящее время в рамках электронного документооборота идет внедрение программного комплекса «Обращения граждан», предназначенного для автоматизации деятельности структурных подразделений городской 
и районных администраций. Комплекс позволит жителям города более эффективно пользоваться ресурсами Интернет-приемной, а также ужесточит 
и автоматизирует контроль исполнительской дисциплины.
VII. Организационно-контрольная работа
В целях оказания содействия избирательным комиссиям города Челябинска в организации подготовки и проведении выборов депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации шестого созыва 4 декабря 2011 года, был утвержден состав рабочей группы Администрации города, разработан план организационных мероприятий, приняты распорядительные документы Администрации города, в том числе: 
о подготовке избирательных участков и помещений для голосования 
к проведению выборов, о предоставлении автобусов для проведения голосования вне помещений избирательных участков, об организации медицинского обслуживания на избирательных участках. В целом, 
на территории города для проведения голосования было образовано 445 избирательных участков, в том числе, 12 избирательных участков - в местах временного пребывания граждан.
Выборы депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации шестого созыва на территории города Челябинска проведены в соответствии с действующим законодательством, явка избирателей составила 57,97% от общего числа избирателей, внесенных 
в списки. По результатам голосования на выборах победила Всероссийская политическая партия «Единая Россия» с результатом 41,23% от общего 
числа проголосовавших (Политическая партия «Справедливая Россия» набрала 18,34%, Политическая партия «Коммунистическая партия Российской Федерации» - 17,25%, Политическая партия «Либерально-демократическая партия России» - 13,11%, Российская объединенная демократическая партия «Яблоко» - 6,30%, Политическая партия «Патриоты России» - 1,21%, Всероссийская политическая партия «Правое дело» - 0,80%).
В целях поощрения граждан, внесших значительный вклад в социально-экономическое развитие города, становление местного самоуправления, 
в 2011 году были награждены Почётной грамотой Администрации города 
и Благодарностью Администрации города 1759 жителей и 32 трудовых коллектива.

Для реализации в 2011 году Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации от 30 ноября 2010 года был утвержден План мероприятий по реализации основных положений Послания Президента Российской Федерации Федеральному Собранию Российской Федерации органами местного самоуправления города Челябинска в 2011 году. Из 146 пунктов указанного документа, подлежащих реализации в 2011 году, выполнено 142 пункта (97,3%).

В соответствии с планом мероприятий по реализации обращений (наказов) избирателей, утвержденным распоряжением Главы города 
от 20.05.2009 № 1884, из 72 наказов выполнено 49 обращений избирателей, исполнение 23 наказов остается на  контроле. 

В 2011 году осуществлялся контроль исполнения структурными подразделениями аппарата и органами Администрации города правовых актов Администрации города, решений Челябинской городской Думы, поручений Главы  Администрации города и Губернатора Челябинской области.

Продолжена работа по формированию нормативной правовой базы городского самоуправления (НПБ). В 2011 году в НПБ внесено 200 правовых актов нормативного характера.

Всего в 2011 году принято 8647 правовых актов Администрации города, из которых на контроль поставлено 176 (392 исполнителя) по наиболее актуальным вопросам социально-экономического развития города. 

Кроме того, на контроле находилось исполнение:

- 6 решений Челябинской городской Думы (31 пункт). Подлежало исполнению за отчетный период 30 пунктов, которые были выполнены;

- 272 поручения Губернатора Челябинской области, данных им Главе Администрации города Челябинска на аппаратных совещаниях 
и по служебной корреспонденции. Подлежало исполнению за отчетный период 249 поручений, из них 240 (96,4%) были выполнены своевременно;

- 803 поручения, данных Главой Администрации города на аппаратных совещаниях. Подлежало исполнению 773 поручения, из которых 759 (98,2%) были выполнены в срок.

Осуществлялся контроль выполнения планов работы структурных подразделений аппарата и органов Администрации города Челябинска. 
Из запланированных на 2011 год 56 проектов правовых актов по вопросам жизнедеятельности города подготовлены и приняты к исполнению 
44 (78,6% к плану), 24 правовых акта принято дополнительно. За отчетный период подготовлено 184 (97,9%) информационно-аналитических записок 
в соответствии с планами работы подразделений аппарата и органов Администрации города, 11 информаций подготовлено дополнительно, проведено 270 (94,7%) организационных и культурно-массовых мероприятий.

Проводилась работа с критическими материалами, поступившими 
в адрес Администрации города Челябинска через средства массовой информации. Для рассмотрения и принятия мер в структурные подразделения аппарата и органы Администрации города Челябинска было направлено 
173 критических публикации, в том числе: 141 поставлена на контроль,                 32 направлены для сведения и использования в работе.

Продолжен контроль принятия мер по критическим материалам, прозвучавшим в передаче «Народный телефон» на радио «Южный Урал». Всего за отчетный период поступило 372 обращения с критическими замечаниями горожан, из них; 366 поставлены на контроль и выполнены, 
6 материалов направлены для сведения и использования в работе.

За отчетный период на контроль поставлено 18 протоколов поручений Главы Администрации города по итогам встреч с трудовыми коллективами города. Из 150 поручений Главы Администрации города выполнено 117, остаются на контроле 33 поручения.
В течение 2011 года Управлением организационной и контрольной работы Администрации города осуществлены 134 проверки с выездом 
на объекты, в том числе:

- исполнения структурными подразделениями аппарата и органами Администрации города Челябинска правовых актов органов местного самоуправления, поручений Главы Администрации города;

- санитарного содержания дворовых территорий, контейнерных площадок и прилегающих к ним территорий на соответствие требованиям Правил благоустройства города Челябинска;

- состояния тротуаров и газонов в районах в городе;

- наличия очередей в лечебных учреждениях  города;

- состояния ледового покрытия хоккейных кортов, находящихся на территории города.

Выявленные нарушения и недостатки фиксировались в фотоматериалах и с информацией направлялись для принятия мер Главе Администрации города Давыдову С.В., Первому заместителю Главы Администрации города Котовой Н.П., заместителю Главы Администрации города по дорожному хозяйству Алейникову В.Г., в Управление дорожного хозяйства Админи-страции города, администрации районов в городе, МУП «ГорЭкоЦентр».
В целях приведения нормативных правовых актов Главы 
города Челябинска, Администрации города Челябинска в соответствие 
с действующим законодательством проводилась регулярная ревизия правовых актов Администрации города. В течение 2011 года в установленном 
порядке признаны утратившими силу 82 недействующих постановления Администрации города, принятых с 1997 по 2011 год.
В соответствии с Законом Челябинской области от 25 ноября 2008 года № 329-ЗО «О регистре муниципальных нормативных правовых актов Челябинской области» Управление организационной и контрольной работы Администрации города Челябинска обеспечивало формирование реестра нормативных правовых актов, подготовку и передачу официальных копий нормативных правовых актов Администрации города Челябинска и их электронных версий в Правительство Челябинской области для включения 
в регистр муниципальных нормативных правовых актов. За 2011 год для включения в регистр муниципальных нормативных правовых актов Челябинской области направлено 186 правовых актов Администрации города Челябинска.

Важным направлением деятельности Администрации города в 2011 году была реализация городской целевой программы «Построение системы 
и телекоммуникационной инфраструктуры предоставления государственных, муниципальных и иных услуг населению и организациям города 
Челябинска по технологии «одно окно» на 2012-2014 годы», в рамках которой в ноябре 2011 года на территории города была открыта первая очередь многофункционального центра по предоставлению государственных 
и муниципальных услуг.

В ноябре 2011 года в ряде структурных подразделений аппарата 
и органов Администрации города была начата тестовая эксплуатация первой очереди электронного документооборота.

В 2011 году утверждён план мероприятий Администрации города Челябинска по переходу на межведомственное взаимодействие при предоставлении государственных и муниципальных услуг.
