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1. Общие положения  

1.1. Мероприятие под названием «Маленькие комиссии для большой страны» (далее по тексту 
настоящих Правил – Мероприятие) проводится в рамках рекламной кампании, направленной 

на продвижение услуги по переводу денежных средств без открытия счета между 
физическими лицами по Платежной Системе CONTACT (далее по тексту настоящих Правил – 

Услуга), которая оказывается Коммерческим банком «Русский Славянский банк» (закрытое 

акционерное общество) (сокращенное фирменное наименование - АКБ «РУССЛАВБАНК» 
(ЗАО)) (далее по тексту настоящих Правил – Банк).  

1.2. Мероприятие проводится на территории населенных пунктов Российской Федерации, в 
которых оказывается соответствующая Услуга. Места оказания Услуги указываются в период 

проведения Мероприятия в сети Интернет на сайте www.contact-sys.com. 

1.3. Мероприятие проводится по принципу Cash Back и не является лотереей (в том числе 
стимулирующей). 

1.4. Мероприятие проводится в соответствии с настоящими Правилами в виде предоставления 
Участникам гарантированной скидки на стоимость Услуги, в отношении которой проводится 

Мероприятие, в виде денежных  средств, зачисляемых на лицевой счет владельца 
мобильного телефона, номер которого сообщен Участником операционному работнику при 

оформлении Услуги (далее по тексту Правил – Лицевой счет) при выполнении условий 

настоящих Правил (далее по тексту Правил – Скидка). Скидка представляет собой возврат 
физическому лицу части затраченных им средств на приобретение услуг Банка. 

2. Сведения об Организаторе Мероприятия 

2.1. Мероприятие проводится Коммерческим банком «Русский Славянский банк» (закрытое 

акционерное общество) (сокращенное фирменное наименование - АКБ «РУССЛАВБАНК» 

(ЗАО)). 
2.1.1. Юридический адрес: 119049, Россия, город Москва, ул. Донская, дом 14 стр.2. 

2.1.2. Почтовый адрес: 115162, город Москва, ул. Шаболовка, д. 31, стр. А. 
2.1.3. ИНН 7706193043. 

2.2. Сайт в сети Интернет, на котором в течение периода проведения Мероприятия можно 

ознакомиться с информацией о проводимом Мероприятии - http://www.contact-sys.com (далее 
по тексту настоящих Правил – Сайт Мероприятия). 

2.3. Номер телефона «горячей линии», по которому в течение периода проведения Мероприятия 
можно ознакомиться с информацией о проводимом Мероприятии - 8-800-200-4242 (звонок по 

России бесплатный) или +7 (495) 799-5626 (далее по тексту настоящих Правил — Горячая 
линия Мероприятия). 

3. Сроки проведения Мероприятия 

3.1. Период проведения Мероприятия: 04 сентября – 30 декабря 2012 года. 
Указанный срок включает в себя: 

http://www.contact-sys.com/
http://www.contact-sys.com/
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3.1.1. Срок совершения действия по пользованию Услугой - период с 00 часов 00 минут 00 секунд 

04 сентября 2012 года по московскому времени по 23 часа 59 минут 59 секунд 30 ноября 
2012 года по московскому времени. 

3.1.2. Срок зачисления Скидки Участникам Мероприятия - период с 00 часов 00 минут 00 секунд 04 
сентября 2012 года по московскому времени по 23 часа 59 минут 59 секунд 30 декабря 2012 

года по московскому времени. Дата зачисления Скидки Участникам определяется по дате 
перечисления денежных средств на Лицевой счет соответствующего Участника. 

3.2. Мероприятие может быть приостановлено или прекращено в любое время с уведомлением 

Участников Мероприятия за неделю до совершения указанных действий через Сайт 
Мероприятия. 

4. Участники Мероприятия, их права 

4.1. Лица, соответствующие условиям настоящих Правил и выполнившие требования, 

установленные настоящими Правилами, именуются Участниками. 

4.2. Участниками могут являться дееспособные лица, достигшие совершеннолетия по Закону 
Российской Федерации, граждане РФ, иностранные граждане и лица без гражданства, 

постоянно или временно проживающие на территории РФ.  
4.3. Каждый Участник в период проведения Мероприятия может принять участие в Мероприятии 

неограниченное количество раз. 
4.4. Участник имеет право предъявить Организатору претензии по факту или размеру 

перечисленной на Лицевой счет Скидки. Претензии рассматриваются Организатором только в 

письменном виде, при предъявлении в электронном виде копии документа об оплате Услуг, 
копии паспорта. Претензии в электронном виде Участники могут направить на адрес 

электронной почты cashback@russlavbank.com. Организатор принимает претензии Участников 
до окончания сроков проведения Мероприятия, рассматривает и уведомляет Участников о 

соответствующих решениях и последующих действиях в течение 30 (тридцати) календарных 

дней после поступления претензии в письменном виде на указанный адрес электронной 
почты. 

4.5. Участники имеют права и несут ответственность, установленные действующим 
законодательством Российской Федерации, а также настоящими Правилами. 

5. Обязанности Участников, правила начисления Скидки 

5.1. Скидка предоставляется за каждую Услугу, соответствующую требованиям Правил и не 

распространяется на остальные услуги, предоставляемые Организатором. 

5.2. Для получения Скидки лицу, соответствующему требованиям настоящих Правил, необходимо 
в срок, указанный в пункте 3.1. настоящих Правил, совершить следующие действия: 

5.2.1. В период, указанный в пункте 3.1., воспользоваться Услугой. Услуга считается оказанной 
Организатором в полном объеме в момент выплаты перевода получателю. 

5.2.2. Сообщить операционному работнику или указать при оформлении Услуги номер своего 

мобильного телефона.  
5.2.3. Сохранить документ, подтверждающий факт оплаты Услуги (далее по тексту настоящих 

Правил – Документ об оплате) с указанными на нем номером оплаченной Услуги, суммой 
Услуги и паспортными данными Клиента Системы. 

5.3. Для того чтобы признать лицо, соответствующее требованиям настоящих Правил, в качестве 

Участника, Организатор в срок, указанный в пункте 3.1. настоящих Правил, совершает 
следующие действия: 

5.3.1. После оформления Участником Услуги в порядке, предусмотренном пунктом 5.2. настоящих 
Правил, Организатор в течение 24 (двадцати четырех) часов после выплаты перевода 

получателю осуществляет проверку соответствия суммы Услуги условиям пункта 5.2. 
настоящих Правил и данных о номере мобильного телефона, указанного Участником при 

оформлении Услуги на соответствие условию, указанному в пункте 5.7. 

5.3.2. По факту проведения предусмотренной настоящим пунктом проверки при условии 
соблюдения Участником при оформлении Услуги всех требований, предусмотренных пунктом 

5.2. настоящих Правил, такому Участнику: а) направляется sms-сообщение, содержащее 
информацию о сумме Скидки; б) перечисляется Скидка. 

5.3.3. В случае несоблюдения Участником при оформлении Услуги любого из требований, 

предусмотренных разделом 5.2. настоящих Правил, такому Участнику: а) не отправляются 
sms-сообщения, содержащие информацию о размере Скидки; б) Скидка не зачисляется. 

mailto:cashback@russlavbank.com
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5.4. Совокупность действий, указанных в пункте 5.2. настоящих Правил, в сроки, указанные в 

пункте 3.1, признается выполнением Участником действий, необходимых для участия в 
Мероприятии. 

5.5. Каждый Участник может принять участие в Мероприятии неограниченное количество раз. 
При этом для получения Скидки Участник каждый раз должен выполнять требования, 

указанные в настоящих Правилах. 
5.6. Скидка зачисляется Участнику на Лицевой счет.  

5.7. Скидка перечисляется только на Лицевые счета абонентов Операторов сотовой связи, 

зарегистрированных на территории Российской Федерации. Список Операторов сотовой связи 
ограничен. 

Организатор поддерживает форматы следующих сетей мобильной связи, действующих на 
территории Российской Федерации: ОАО «Мобильные Телесистемы» (МТС), ОАО «Вымпел-

Комуникации» (Билайн), ОАО «МегаФон» (МегаФон), Tele2 Россия (Tele2), 

Макрорегиональный филиал «Урал» ОАО «Ростелеком» (Utel), ООО «Екатеринбург-2000» 
(МОТИВ), ЗАО «Байкалвестком» (Байкалвестком), ЗАО «НСС» (НСС), ОАО «Московская 

сотовая связь» (Скай Линк), ОАО «Новая телефонная компания» (НТК), ОАО 
«Средневолжская межрегиональная ассоциация радиотелекоммуникационных систем» 

(СМАРТС), ЗАО «Кодотел» (Кодотел), ЗАО «ЕТК» (ЕТК), ЗАО «АКОС» (АКОС) с учетом зон 
покрытия, которые охватываются Операторами сотовой связи: 

 
Оператор мобильной связи Зоны покрытия 
МТС  Все регионы ТМ 

Билайн  Все регионы ТМ 

МегаФон   Все регионы ТМ 

Теле2  Все регионы ТМ 

Ютел  Все регионы ТМ 

Мотив Все регионы ТМ 

БайкалВестКом (БВК) Все регионы ТМ 

НСС  

НСС Мордовия (НСС) 

НСС Саратов (НСС) 

НСС Чувашия (НСС) 

НСС Татарстан (НСС) 

НСС Пензенская область (НСС) 

НСС Нижегородская область (НСС) 

Скай Линк 
Все регионы ТМ, кроме Вологодской области, Калининградской области, Республики 
Саха и Камчатского Края 

НТК (Все регионы ТМ) Все регионы ТМ 

ЗАО "СМАРТС» 

Шупашкар GSM (СМАРТС) 

Пенза GSM (СМАРТС) 

Ярославль GSM (СМАРТС) 

Астрахань GSM (СМАРТС) 

Волгоград GSM (СМАРТС) 

Пенза GSM (СМАРТС) 

ОАО «СМАРТС» (Ивановская область, Ульяновская область, Саратовская область, 
Самарская область, Республика Марий Эл, Республика Калмыкия, Республика 
Татарстан, Республика Мордовия, Республика Башкортостан) 

Оренбург GSM Оренбургская область 

Кодотел Воронежская область 

ЕТК 
Красноярский Край, Республика Хакасия, Алтайский Край, Республика Тыва, 
Кемеровская область 

АКОС Приморский край 

 
5.8. Список Операторов сотовой связи в период проведения Мероприятия может быть дополнен 

или сокращен. Список Операторов сотовой связи, абоненты которых могут получить Скидку, 
размещается в течение всего срока проведения Мероприятия на Сайте Мероприятия, с 

данным списком также можно ознакомиться, обратившись непосредственно к представителю 
Организатора по номеру телефона Горячей линии Мероприятия. 

6. Правила предоставления Скидки 

6.1. Скидка в виде денежных средств, зачисляемых на Лицевой счет Участника по номеру 
телефона, сообщенному операционному работнику при оформлении Услуги, в размере 25% 

(но не более 250 руб.) от суммы комиссии, внесенной Участником в счет оплаты за оказание 
Услуги. 
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6.2. Скидка в виде денежных средств, зачисляемых на Лицевой счет Участника по номеру 

телефона, указанному при оформлении Услуги в терминалах Comepay, со счета мобильного 
телефона или по web-форме с помощью сервисов Платежного мира RURU и системы 

мобильных платежей Mobi.Деньги, в размере 20% (но не более 250 руб.) от части суммы 
комиссии 1 , взимаемой со стороны клирингового центра (Банком) системы CONTACT и 

внесенной Участником в счет оплаты за оказание Услуги. 
6.3. Размер скидки рассчитывается как доля от суммы комиссии, внесенной Участником в счет 

оплаты за оказание Услуги при ее оформлении. 

6.4. Скидка предоставляется на сумму комиссии по каждой Услуге, соответствующей требованиям 
Правил, и не распространяется на остальные услуги, предоставляемые Организатором. 

7. Способ и порядок информирования о сроках и условиях проведения Мероприятия 

7.1. Правила Мероприятия в полном объеме размещаются в сети Интернет на Сайте 

Мероприятия. 

7.2. В случае изменения Правил или отмены Мероприятия информация об этом будет размещена 
Организатором в сети Интернет на Сайте Мероприятия. 

7.3. Информирование Участников о сроках и условиях проведения Мероприятия производится 
также по телефону Горячей линии Мероприятия. 

7.4. Организатор Мероприятия вправе использовать дополнительные, не указанные в пунктах 
7.2.-7.3. настоящих Правил, средства доведения до Участников предложения об участии в 

проводимом Мероприятии, сопровождающегося кратким изложением условий Мероприятия. 

8. Порядок хранения невостребованных Скидок и порядок их востребования 

8.1. В связи с тем, что действующее законодательство РФ не устанавливает возможности или 

обязанности Организаторов стимулирующих мероприятий по хранению невостребованных 
Скидок и не регламентирует порядок их востребования Участниками стимулирующих 

мероприятий по истечении сроков для получения Скидок, порядок хранения 

невостребованных Скидок и порядок их востребования по истечении сроков получения 
Скидок Организатором не предусматриваются и не устанавливаются. 

9. Дополнительные условия 

9.1. Участник вправе принять участие в Мероприятии только от своего имени.  

9.2. В случае если номер мобильного телефона, который был сообщен операционному работнику 
при оформлении Услуги, оформлен на юридическое лицо, Участником Мероприятия 

признается физическое лицо,  сообщившее номер мобильного телефона операционному 

работнику.  
9.3. В случае возникновения спора о том, на какое лицо оформлен тот или иной номер 

мобильного телефона, Организатор имеет право потребовать у лица, доказывающего 
принадлежность ему номера мобильного телефона, документальное подтверждение 

оформления номера мобильного телефона на это лицо, в том числе Договор об оказании 

услуг мобильной связи, согласно которому такое лицо является абонентом соответствующей 
сети мобильной связи с использованием номера мобильного телефона, который был сообщен 

операционному работнику во время оформления Услуги. 
9.4. Факт пользования Услугой, в отношении которой проводится Мероприятие, с выполнением 

условий настоящих Правил, является согласием Участника на предоставление персональных 

данных, в том числе фамилии, имени, отчества, возраста, номера мобильного телефона, 
адреса электронной почты, другой персональной информации, полученной Организатором в 

ходе проведения Мероприятия, и их обработку Организатором Мероприятия и/или его 
уполномоченными представителями, включая сбор, систематизацию, накопление, хранение 

(в том числе на случай предъявления претензий), уточнение (обновление, изменение), 
использование (в том числе для целей зачисления Скидок, индивидуального общения с 

Участниками в целях, связанных с проведением настоящего Мероприятия), распространение, 

обезличивание, блокирование, уничтожение персональных данных в целях, связанных с 
проведением настоящего Мероприятия. 

9.5. Право использования Персональных данных Участников принадлежит исключительно 
Организатору или уполномоченным им лицами, действующими на основе соглашений о 

неразглашении конфиденциальных данных в связи с проведением настоящего Мероприятия. 

                                                      
1 Информация о размере комиссии, взимаемой клиринговым центром системы CONTACT – АКБ «РУССЛАВБАНК» (ЗАО) – за осуществление денежных 
переводов по России с помощью дистанционных каналов доступна на сайте системы CONTACT - http://contact-sys.com/transfer/tariffs.html. 

http://contact-sys.com/transfer/tariffs.html
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Персональные данные Участников не подлежат передаче каким-либо третьим лицам в целях, 

не связанных с настоящим Мероприятием.  
В отношении всех персональных данных, предоставленных Участниками в ходе Мероприятия, 

Организатором или уполномоченными им лицами установлен режим их конфиденциальности 
и соблюдаются меры по обеспечению безопасности персональных данных в соответствии со 

ст. 19 Федерального закона «О персональных данных». 
9.6. Указанное в п.9.4. согласие дается Участником на срок проведения Мероприятия и не менее 

1 (одного) года после ее окончания и может быть отозвано Участником после окончания 

проведения Мероприятия путем письменного уведомления об отзыве, направленного 
Организатору заказным почтовым отправлением по адресу: 115162, Россия, г. Москва, ул. 

Шаболовка, д.31, стр. А. 
9.7. В случае получения уведомления об отзыве согласия Организатор и уполномоченные 

им лица прекращают обработку таких персональных данных Участника и уничтожают 

персональные данные в течение 3 (трех) рабочих дней с даты получения Организатором 
уведомления об отзыве. 

Организатор не несет ответственность за неисполнение им действий, связанных с 
проведением Мероприятия, если такое неисполнение произошло вследствие уничтожения 

персональных данных Участника в результате направления Участником уведомления об 
отзыве согласия на их обработку. 

Участник имеет право на доступ к своим персональным данным. Для реализации указанного 

права Участник вправе обращаться к Организатору путем направления ему письменного 
запроса по адресу: 115162, Москва, ул. Шаболовка, д. 31, стр. А. 

9.8. Скидка на стоимость Услуг не предоставляется в рамках проведения настоящего 
Мероприятия в следующих случаях: 

9.8.1. Пользование Услугами, на которые не распространяется действие данных Правил. 

9.8.2. Пользование Услугами, в отношении которых проводится Мероприятие, в объеме, меньшем, 
чем предусмотрено условиями данных Правил. 

9.8.3. Указанный Участником номер телефона не является номером мобильного телефона, не 
является достоверным номером мобильного телефона, не является номером Оператора 

сотовой связи, зарегистрированного на территории Российской Федерации, или не является 
номером мобильного телефона Оператора сотовой связи, входящего в список Операторов 

сотовой связи, указанный в пункте 5.9. 

9.9. Организатор Мероприятия, а также уполномоченные им лица не несут ответственности за 
технические сбои в сети оператора сотовой связи, абонентом которого является Участник, не 

позволяющие получить sms-сообщение; если телефон Участника Мероприятия принял sms-
сообщение некорректно; если тариф Участника не позволяет зачислить ему Скидку на 

Лицевой счет, а также за неполучение от Участников сведений, необходимых для получения 

Скидки, по не зависящим от Организатора причинам, а также за неисполнение 
(несвоевременное исполнение) Участниками обязанностей, предусмотренных настоящими 

Правилами. 
9.10. Организатор оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры либо иные 

контакты с участниками Мероприятия кроме случаев, указанных в настоящих Правилах 

(пункт 4.4.) или соответствующих требованиям действующего законодательства Российской 
Федерации. 

9.11. Результаты проведения Мероприятия являются окончательными и не подлежат пересмотру. 
9.12. Установленные настоящими Правилами Скидки нельзя обменять или заменить.  

9.13. Организатор не отвечает за какие-либо последствия ошибок Участника. 
9.14. Организатор имеет право в случае необходимости затребовать у Участников информацию, 

необходимую для предоставления в государственные органы и разглашать персональные 

данные Участника Мероприятия только с разрешения такого Участника или в случаях 
предусмотренных, действующим законодательством Российской Федерации. 

9.15. Организатор Мероприятия вправе в период проведения Мероприятия внести изменения в 
Правила Мероприятия в течение первой половины срока, предусмотренного настоящими 

Правилами (пункт 3.1.), размещая сообщение о внесении таких изменений на Сайте 

Мероприятия. Изменение Правил Мероприятия не освобождает Организатора Мероприятия 
от необходимости предоставления Скидок Участникам, в соответствии с условиями Правил 

Мероприятия, действовавшими до размещения Организатором указанного в настоящем 
пункте сообщения, а также совершения других действий необходимых для выполнения 

обязательств Организатора. 
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9.16. Организатор оставляет за собой право изменять или исключать любые условия настоящих 

Правил по своему усмотрению, а так же вводить дополнительные условия. Настоящие 
основные условия и положения Правил имеют преимущественную силу в отношении 

содержания любого рекламно-информационного материала, касающегося Мероприятия. 
9.17. Организатор Мероприятия вправе по своему усмотрению объявить о досрочном прекращении 

(приостановлении) проведения Мероприятия, размещая сообщение о досрочном 
прекращении (приостановлении) проведения Мероприятия на Сайте Мероприятия. 

Приостановление или досрочное прекращение проведения Мероприятия не освобождает 

Организатора Мероприятия от необходимости предоставления Скидок Участникам, 
выполнившим условия Правил, а также совершения других необходимых в связи с этим 

действий. 
9.18. Термины, употребляемые в настоящих Правилах, относятся исключительно к настоящему 

Мероприятию. 

9.19. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор и Участники 
Мероприятия руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

9.20. Факт участия в настоящем Мероприятии подразумевает, что Участники ознакомлены и 
согласны с настоящими Правилами. 


